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Prosimy o dokltadne zapoznanie sie z
niniejszym Code of Conduct.

Stanowi on wsparcie w codziennej pracy.
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SPIS TRESCI

Wprowadzenie
Podstawowe warto$ci TRATON

Zarzadzanie ukierunkowane na wartosci

Prawa cztowieka

Roznorodnosc, rowne szanse i rdwne traktowanie
Kultura btedéw

Organizacje reprezentujace pracownikow

Bezpieczenstwo i higiena pracy

Postepowanie z majatkiem przedsiebiorstwa
Bezpieczenstwo i ochrona informacji, wiedzy i wtasnosci
intelektualnej

Zakaz korupcji

Upominki

Darowizny, sponsoring i dziatalno$¢ charytatywna
Postepowanie z urzednikami i osobami sprawujacymi mandat
Partnerzy biznesowi, zaopatrzenie i sprzedaz
Konflikty interesow

Zakaz wykorzystania informacji wewnetrznych
Zakaz prania pieniedzy i finansowania terroryzmu
Wolna i uczciwa konkurencja

Ksiegowo$é i sprawozdawczo$é

Kontrola eksportu

Komunikacja i marketing
Reprezentowanie interesdw politycznych
Podatki i cta

Ochrona danych osobowych
Bezpieczenstwo informatyczne
Zgodnos¢ produktu

Ochrona $rodowiska

Pomoc / kontakt

Unikanie nieprawidtowych zachowan, osoby kontaktowe
i system zgtaszania nieprawidtowosci

Dane kontaktowe biura dochodzeniowego TRATON
Samokontrola jako pomoc w podejmowaniu decyzji

MAN TRUCK & BUS
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04 WPROWADZENIE

CO NAS LACZY:

NASZE ZASADY

UCZCIWOSCI |
ZGODNOSCH

Code of Conduct Grupy MAN Truck & Bus (MAN) to
etyczny i oparty na wartosciach fundament uczciwego
i zgodnego z przepisami postepowania w Grupie
MAN. Stanowi on wigzace ramy dla wszystkich
pracownikow petnigcych wszystkie funkcje we
wszystkich spotkach MAN na calym Swiecie.

CODE OF CONDUCT



WPROWADZENIE 05

Wspdlnie ponosimy odpowiedzialno$¢ za nasze Srodowisko pracy
oraz wptyw MAN na srodowisko i spoteczenstwo jako catosé.
Traktujemy sie wzajemnie z szacunkiem, uczciwoscia i na rowni

z innymi. Demonstrujemy wtasciwg postawe, jestesmy wytrwali i
odwazni oraz reprezentujemy nasze wartosci i zasady - niezaleznie
od presji ekonomicznej, spotecznej lub czasowe;.

Jestesmy przekonani: zaufanie do naszego przedsiebiorstwa,
produktéw, ustug i innowacji zalezy od tego, czy wszyscy -
pracownicy, cztonkowie zarzadu i kadra zarzadzajaca - zawsze
postepuja uczciwie. Dlatego we wszystkich obszarach pracy

i funkcjach zawsze podejmujemy decyzje zgodnie z naszymi
podstawowymi wartosciami, obowigzujacymi przepisami krajowymi
i miedzynarodowymi, regulacjami i wewnegtrznymi zobowigzaniami.
Dotyczy to rowniez dalszego rozwoju naszego przedsiebiorstwa
oraz wyboru, zaopatrzenia, rozwoju i zastosowania innowacyjnych
technologii, takich jak sztuczna inteligencja. Wyznacza to rowniez
sposoéb, w jaki zapewniamy warto$é dodang naszym klientom
poprzez nasze produkty i ustugi. Ktadziemy nacisk na przejrzystosc
i postepujemy z innowacyjnymi technologiami w taki sposéb, aby
szanowacé prawa i bezpieczenstwo uzytkownikdow.

Przestrzeganie Code of Conduct MAN stanowi osobistg
odpowiedzialno$¢ wszystkich pracownikéw. Jestesmy zobowigzani
do zapoznania sie z jego zasadami i opierania sie¢ na nich w
naszych codziennych decyzjach. Dla aktywnego koncernu, w celu
ochrony ludzi i Srodowiska, dla przysztych pokolen.

Nie tolerujemy naruszen Code of Conduct. Kazdy, kto narusza
nasze zasady, musi liczy¢ sie z odpowiednimi konsekwencjami.
Aby tego uniknaé, konsultujemy sie z naszymi wspotpracownikami,
przetozonymi i osobami kontaktowymi wymienionymi w rozdziale
»Wsparcie”, wspdlnie wspierajac i chroniac w ten sposéb nasze
przedsiebiorstwo, nasze podstawowe wartosci i reputacje naszej
marki.

MAN TRUCK & BUS



06 PODSTAWOWE WARTOSCI TRATON

Nasze podstawowe wartosci TRATON

> KLIENT NA PIERWSZYM MIEJSCU

Nasi obecni i potencijalni klienci sa punktem wyjscia do wszystkiego, co
robimy. Nasze zrozumienie potrzeb klientéw koricowych okresla warto$¢
naszych procesow.

> SZACUNEK

Szanujemy kazda osobe. Kazdy moze wnie$¢ swoj wktad, ma prawo
i obowigzek by¢ wystuchanym i ma potencjat do rozwoju i nauki.
Szacunek jest podstawa wszystkich procesow, wszystkich ulepszen i
kazdego tworzenia wartosci.

CODE OF CONDUCT



PODSTAWOWE WARTOSCI TRATON 07

> PRACA ZESPOLOWA

Pracujemy zespotowo nad wspolnym celem, ktéry taczy nas w ramach
wspdlnego planu. Zespot obejmuje wszystko, od najmniejszej grupy
pracownikow, poprzez kazda marke, az po samg TRATON GROUP i jej
partneréw. Wspdtpracujemy w przejrzysty sposob. W kazdym zespole
wykazujemy tego samego ducha pracy zespotowej.

> ODPOWIEDZIALNOSC

Postrzegamy TRATON GROUP jako cze$¢ wiekszej spotecznosci. Zawsze
dziatamy uczciwie i wykraczamy poza nasz bezposredni zakres
odpowiedzialnosci, biorac pod uwage dtugoterminowy wptyw naszych
dziatan. Jako grupa i jako pojedyncze osoby ponosimy odpowiedzialno$é
za zrownowazony rozwoj oraz rozwoj spoteczenstwa i $rodowiska, ktdrego
jestesmy czescia.

> MINIMALIZACJA ODPADOW

Niestrudzona praca polegajaca na odnalezieniu i usunieciu wszystkiego,

co nie ma wartosci dla naszych klientdw koricowych - za co nikt nie jest
gotow zaptaci¢. Marnotrawstwo moze obejmowac wiele sfer - nadprodukcja,
nadmierna obrébka, niedostateczna obrdbka, oczekiwanie, brak wspotpracy,
niewykorzystanie potencjatu ludzkiego, uprzedzenia i wiele innych. Wszystko,
O generuje w procesie niepotrzebne koszty, jest marnotrawstwem, a wszelkie
marnotrawstwo to brak szacunku dla ludzi pracujagcych w naszych procesach.
Nieustannie minimalizujemy niepotrzebne koszty, unikajac marnotrawstwa.

MAN TRUCK & BUS
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Zyjemy zgodnie z naszymi podstawowymi wartosciami,
zasadami i regutami oraz promujemy wzajemne relacje
oparte na zaufaniu, szczerosci i uczciwosci.
Wszyscy jeste$my wzorami do nasladowania.

MAN TRUCK & BUS



10 OKAZUJEMY OSOBISTE PODEJSCIE

ZARZADZANIE
UKIERUNKOWANE NA
WARTOSCI

Zarzadzamy w oparciu o nasze wartosci

CODE OF CONDUCT



ZARZADZANIE UKIERUNKOWANE NA WARTOSCI

ZASADA PRZEDSIEBIORSTWA

11

> Zyjemy zgodnie z naszymi podstawowymi warto$ciami, zasadami i regutami,
ponosimy odpowiedzialno$¢ za rozwdj osobisty i rozwoj przedsigbiorstwa
oraz dziatamy jako wzor do nasladowania. Do naszych obowigzkow, rol i
uprawnieri podchodzimy w sposéb odpowiedni, uczciwy i odpowiedzialny.
Dotyczy to rowniez relacji osobistych w miejscu pracy, w szczegélnosci
jezeli istnieje mozliwo$¢ wykorzystania istniejacych zaleznosci zwigzanych
z pracg lub hierarchia. Podejmujemy przy tym zawsze uczciwe, rozwazne
decyzje w interesie przedsiebiorstwa i jego pracownikow, partneréw
biznesowych i udziatowcow. Dzigki zarzadzaniu ukierunkowanemu na
wartosci wzmacniamy zaufanie i ksztattujemy zmiany w przedsiebiorstwie.

MOJ WKLAD

> Mam $wiadomos¢ swojej roli jako wzor do nasladowania wewnatrz i na
zewnatrz. Moje postepowanie i dziatanie jest uczciwe i odpowiedzialne
oraz opiera sie na niniejszym Code of Conduct, naszych podstawowych
warto$ciach, zasadach i regutach. Promuje wzajemne zaufanie, szczero$¢ i
uczciwosé oraz otwarto$é na rozne opinie.

PRZYKLAD

Aby zakonczy¢ projekt w wyznaczonym
terminie, Twoj zespot chce pominaé
jeden z etapdw procesu. Rzekomo jest
on i tak zbedny.

Wyraznie pokazujesz, ze
obowiazujace zasady musza by¢
przestrzegane nawet pod presja.
Wspaolnie szukacie rozwiazania, ktore
bedzie zgodne z naszymi wytycznymi
i wartosciami. Doktadasz wszelkich
staran, aby zmodyfikowac proces
wraz ze wszystkimi uczestnikami i w
miare mozliwosci go usprawnic.
Odpowiadasz za to jako zwierzchnik i
cztonek zespotu.

MAN TRUCK & BUS



12 OKAZUJEMY OSOBISTE PODEJSCIE

PRAWA CZtOWIEKA

Ponosimy odpowiedzialnos¢
za prawa cztowieka

ZASADA PRZEDSIEBIORSTWA

> Poszanowanie praw cztowieka jest dla nas najwazniejsze. JesteSmy
przekonani, ze zréwnowazona gospodarka jest mozliwa tylko dzieki
etycznemu i uczciwemu postgpowaniu. Jestesmy w petni zaangazowani
w nasza odpowiedzialno$¢ w zakresie praw cztowieka. Zarzad i Centralny
Komitet Zaktadowy MAN opublikowaty deklaracje zasad dotyczacych
praw cztowieka, ktéra w przejrzysty sposdb odzwierciedla nasze
zaangazowanie i opisuje, jakie dziatania w zakresie przestrzegania praw
cztowieka zostaty juz wdrozone w Grupie MAN.

Potwierdzamy nasze zobowigzanie do przestrzegania obowigzujacych
przepisdw i deklaracji miedzynarodowych, w szczegdlnosci
Miedzynarodowej Karty Praw Cztowieka oraz podstawowych standardow
pracy Migedzynarodowej Organizacji Pracy (MOP). Odrzucamy jakikolwiek
udziat w zbrodniach wojennych, zbrodniach przeciwko ludzkosci,
ludobojstwie i innych powaznych naruszeniach migdzynarodowego prawa
humanitarnego.

Nasza dziatalnosé jest zgodna z wytycznymi ONZ w zakresie gospodarki i
praw cztowieka, ktdre stanowig podstawowy filar naszych dziatan.

MOJ WKLAD

> Moja podstawowag zasada jest przestrzeganie praw cztowieka. Znam tresé z

Deklaracji zasad MAN dotyczacych praw cziowieka. Jesli otrzymam
sygnaty o naruszeniach praw cztowieka, podejme odpowiednie dziatania.

CODE OF CONDUCT
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PRAWA CZLOWIEKA

13

Dotyczy to nie tylko wspotpracy w ramach naszego przedsigbiorstwa, ale
takze z partnerami biznesowymi. Powstrzymuje sie od wszelkich form
grozby, zastraszania i atakéw na obroricow praw cztowieka lub osoby

zgtaszajace nieprawidtowosci.

Jesli mam watpliwosci lub otrzymam sygnaty dotyczace naruszer praw
cztowieka w moim otoczeniu zawodowym, informuje o tym mojego
przetozonego lub osoby kontaktowe wymienione w rozdziale ,Wsparcie”.

Wspaélnie poszukujemy
rozwiazan, aby zapobiec lub
wyeliminowac i naprawic¢
takie zachowania.

PRZYKLAD

Kto$ poinformowat Cie, ze jeden z
naszych dostawcow nie wyptaca swoim
pracownikom ustalonych wynagrodzen
i narusza prawo pracy, tolerujac
80-godzinny tydzieri. Ponadto
wynagrodzenia niektorych
pracownikow dostawcy sg nizsze od
wynagrodzenia minimalnego.

A\ %4

Poinformuj swojego przetozonego
oraz wyslij zgtoszenie do systemu
zgtaszania nieprawidtowosci o
mozliwych naruszeniach praw
cztowieka. Nasze przedsigbiorstwo
doktadniej zbada zarzuty i podejmie
niezbedne dziatania. Moze to
obejmowac¢ nawigzanie dialogu z
dostawca, ktérego dotyczy problem,
wykorzystanie mozliwosci wptywu
naszego przedsigbiorstwa w celu
zawarcia okreslonych porozumien
oraz, jako ostatnia opcja, zakoriczenie
relacji biznesowej z tym dostawca.

MAN TRUCK & BUS



14 OKAZUJEMY OSOBISTE PODEJSCIE

ROZNORODNOSC,
'ROWNE SZANSE |
ROWNE TRAKTOWANIE

Zyjemy réznorodnoscia

ZASADA PRZEDSIEBIORSTWA

> Roznorodno$¢ i integracja spoteczna, rowne szanse i rowne traktowanie
to wazne zasady uczciwego, niedyskryminujacego i szanujacego
wspotdziatania. Stawiamy na partnerskie relacje, tolerancje i wzajemny
szacunek. Promujemy réznorodno$¢ wsrdd pracownikow i dazymy do
tworzenia inkluzywnego $rodowiska pracy.

Zapewniamy rowne szanse wszystkim i odrzucamy wszelkie formy
dyskryminacji, zastraszania, nekania i nieuzasadnionego dyskryminowania
pracownikOw oraz w miejscu pracy. Zabrania sie w szczegolnosci nierdwnego
traktowania ze wzgledu na pochodzenie etniczne, narodowe i spoteczne,
kolor skory, pte¢, tozsamos$¢ lub identyfikacje ptciowa, orientacje seksualna,
narodowo$¢, status imigracyjny, status weterana lub status wojskowy,
jezyk, religie lub inne przekonania, niepetnosprawnos¢ fizyczna lub
umystowa, stan zdrowia, wiek, pochodzenie spoteczne, stan cywilny, ciaze
lub rodzicielstwo, przynaleznos¢ do zwiazkéw zawodowych lub dziatalnosé
w ramach zwiazkdw zawodowych, poglady polityczne - o ile opieraja sie
one na zasadach demokratycznych i toleruja odmienne poglady - lub inne
cechy chronione prawem, o ile nie uzasadniajg tego wymagania dotyczace
zatrudnienia. Zyjemy réznorodnoscia, aktywnie angazujemy sie na rzecz
integraciji spotecznej i tworzymy $rodowisko, ktére uwzglednia wszystkich
pracownikdw, jednocze$nie promujac indywidualno$é kazdego z nas w
interesie przedsigbiorstwa.

CODE OF CONDUCT



ROZNORODNOSC, ROWNE SZANSE | ROWNE TRAKTOWANIE 15

Wybieramy, rozwijamy i wynagradzamy naszych pracownikow w oparciu o

ich kwalifikacje i umiejetnosci.

MOJ WKLAD

Przestrzegam zasad rdznorodnosci, integraciji spotecznej, rownosci szans i

rdwnego traktowania oraz zachecam ludzi w moim otoczeniu do tego samego.

W przypadku zauwazenia naruszeri zasad rdwnych szans i rownego
traktowania, takich jak nekanie czy mobbing, informuje osoby, ktorych

to dotyczy, o ich niewtasciwym postepowaniu. Jezeli nie moge mie¢
bezposredniego wptywu na to, co sie dzieje, niezwtocznie zgtaszam incydent
dziatowi kadr lub kontaktuje sie z osobami wymienionymi w rozdziale

»Wsparcie”.

PRZYKLAD

A\ %4

Dowiadujesz sie od znajomego
pracownika, ze noszenie chustki na
gtowie przez kandydatke
prawdopodobnie spowodowato
odrzucenie aplikacji, mimo ze pod
katem kwalifikacji byta ona najbardziej
odpowiednig kandydatka.

Zadbaj o wyjasnienie sytuaciji, nie-
zwtocznie informujac swojego prze-

' fozonego lub wtasciwy dziat kadr

. albo wysytajac zgtoszenie do sys-

© temu zgtaszania nieprawidtowosci,
+ aby umozliwié¢ podjecie odpowied-

nich krokow.

MAN TRUCK & BUS



16 OKAZUJEMY OSOBISTE PODEJSCIE

KULTURA BLEDOW

Rozmawiamy o tym, co nie
jest w porzadku

ZASADA PRZEDSIEBIORSTWA

> Chcemy uczy¢ sie na btedach i stale sie doskonali¢. Jezeli co$ wydaje
nam sig niewtasciwe lub zauwazamy niewtasciwe zachowanie, otwarcie
o tym mowimy, nawet jezeli jest to nieprzyjemne lub niewygodne. Aby to
umozliwi¢, promujemy uczciwo$¢ w codziennej pracy i aktywnie dazymy
do wymiany opinii w naszych zespotach i z naszymi przetozonymi. W razie
pytan i problemow szukamy porady i wsparcia. Chronimy wszystkich, ktorzy
przyczyniaja sie do tej kultury.

Przestrzeganie zewnetrznych i wewnetrznych regulacji jest dla nas
oczywistoscia. Nie tolerujemy niewtasciwego postepowania. JesteSmy
przekonani, ze odwracanie wzroku nigdy nie jest wtasciwa droga. Dlatego
niezwtocznie i odpowiednio reagujemy na niewtasciwe postepowanie

i naruszenia przepisow prawa, wewnetrznych wytycznych, a przede
wszystkim Code of Conduct MAN.

Kadra zarzadzajaca zawsze petni wazna role wzoru do nasladowania

w zakresie zachowan zgodnych z naszymi zasadami. Spetnia ona te
wymagania, wspierajac pracownikow w przestrzeganiu zasad, promujac
otwartg kulture btedow i weryfikujac naruszenia zasad.

CODE OF CONDUCT



KULTURA BLEDOW 17

MOJ WKLAD

> W przypadku pytan, watpliwosci lub uzasadnionego podejrzenia naruszenia
przepisow wewnetrznych i zewnetrznych najpierw rozmawiam ze
swoim przetozonym. Alternatywnie konsultuje sie z wtasciwymi osobami
kontaktowymi. W tym zakresie wspiera mnie Compliance Officer, dziat kadr
oraz organizacje reprezentujace pracownikow. Ponadto, zobowiazuje sie
zgtaszaé uzasadnione sygnaty o naruszeniach zasad za posrednictwem
systemu zgtaszania nieprawidtowosci. Jako przetozony (kadra zarzadzajaca
i wyzej) zobowiazuje sie do zgtaszania wszystkich uzasadnionych
przypadkow powaznych naruszer zasad.

PRZYKLAD
>

7
Twoj przetozony wymaga od Ciebie . Jezeli zauwazysz potencjalne
wykonywania dla niego w Twoim ' niewtasciwe postepowanie,
wolnym czasie prywatnych przystug, © natychmiast o nim powiedz i
miedzy innymi przewozow cztonkdw . poinformuj dziat kadr lub wyslij
rodziny. Z obawy przed negatywnymi ' zgloszenie do systemu zgtaszania
konsekwencjami zgadzasz sie. ' nieprawidtowosci.

MAN TRUCK & BUS



18 OKAZUJEMY OSOBISTE PODEJSCIE

ORGANIZACJE
REPREZENTUJACGE
PRACOWNIKOW

Wspoétpracujemy na zasadach
partnerstwa - w sposob konstruktywny,
kooperacyjny i uczciwy

CCCCCCCCCCCCC



ORGANIZACJE REPREZENTUJACE PRACOWNIKOW 19

Szanujemy wolnosc¢ zrzeszania sie i negocjacji zbiorowych. Uznajemy
podstawowe prawo wszystkich pracownikéw do tworzenia zwiazkow
zawodowych i reprezentowania pracownikow.

Zobowiazujemy sie do tego, aby wspotpracowac z organizacjami
reprezentujacymi pracownikow w sposdb otwarty i oparty na zaufaniu,
prowadzi¢ konstruktywny oraz kooperatywny dialog oraz dazy¢ do
sprawiedliwego wyréwnania interesow. Profesjonalne postgpowanie z
organizacjami reprezentujacymi pracownikow jest czescia naszej kultury
przedsigbiorstwa.

Zabezpieczenie przysztosci MAN oraz pracownikdw odbywa sie w

duchu kooperacyjnego przezwycigezania konfliktdw oraz spotecznego
zobowiazania na podstawie oraz przy wyznaczonym celu gospodarczej i
technologicznej zdoInosci do zachowania konkurencyjnosci. Ekonomiczno$é
i bezpieczenstwo zatrudnienia to rownorzedne i wspdjne cele.

MAN TRUCK & BUS
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Powaznie traktujemy naszg odpowiedzialnosé¢ w
miejscu pracy i chronimy to, co jest cenne dla naszego
zespotu, naszego przedsiebiorstwa i naszych klientow.

MAN TRUCK & BUS



22 JESTESMY NIEZAWODNYMI PRACOWNIKAMI

BEZPIECZENSTWO |
HIGIENA PRACY

Utrzymujemy i promujemy
bezpieczenstwo, zdrowie i dobre
samopoczucie w miejscu pracy

ZASADA PRZEDSIEBIORSTWA

> Bardzo powaznie traktujemy nasza odpowiedzialno$¢ za bezpieczenstwo i
zdrowie naszych pracownikdw. Utrzymujemy i promujemy bezpieczeristwo,
zdrowie i dobre samopoczucie w miejscu pracy zgodnie z przepisami prawa
i wewnetrznymi wytycznymi.

CODE OF CONDUCT



BEZPIECZENSTWO | HIGIENA PRACY 23

Bezpieczeristwo i zdrowie wszystkich pracownikdw ma najwyzszy
priorytet i jest podstawowa warto$cia, aby przedsighiorstwo mogto

by¢ zrownowazonym i atrakcyjnym pracodawca. Naszym celem jest
zapewnienie bezpieczenstwa, zdrowia i dobrego samopoczucia w miejscu
pracy. Wymaga to wspotpracy i zaangazowania wszystkich.

MOJ WKLAD

> Przestrzegam przepisow i instrukcji dotyczacych BHP. Nie zagrazam
wtasnemu bezpieczenistwu i zdrowiu, ani bezpieczenstwu mojego zespotu
lub 0s6b trzecich. Rozumiem znaczenie przepisdw BHP i wspieram moich
wspotpracownikdw w zrdwnowazonej i bezpiecznej pracy. Podejmuje
dziatania majace na celu zapobieganie problemom zdrowotnym i
wypadkom. Nie odwracam wzroku i przyjmuje pomoc.

W moim obszarze odpowiedzialnosci podejmuje wszelkie stosowne i
wymagane przepisami dziatania w celu zapewnienia bezpiecznego i
zdrowego Srodowiska pracy. Zwracam uwage na niezdrowe i niebezpieczne
dziatania lub stany. Uczestnicze w odpowiednich szkoleniach i postepuje
zgodnie z instrukcjami.

PRZYKLAD

>©

Nie wiaczaj urzadzenia i powiadom
wiasciwego przetozonego w celu
uzgodnienia dalszych dziatan.
Samodzielna naprawa urzadzen
elektrycznych jest niedozwolona i
moze by¢ niebezpieczna.

Zauwazasz, Ze urzadzenie elektryczne
w Twoim dziale jest prawdopodobnie
uszkodzone.

MAN TRUCK & BUS
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POSTEPOWANIE
Z MAJATKIEM
PRZEDSIEBIORSTWA

Chronimy nasz majatek - zaréwno ten
widoczny, jak i niewidoczny
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POSTEPOWANIE Z MAJATKIEM PRZEDSIEBIORSTWA 25

ZASADA PRZEDSIEBIORSTWA

> Szanujemy majatek materialny i niematerialny przedsiebiorstwa i nie
wykorzystujemy go do celdw innych niz zwiazane z firma, lecz wytacznie do
realizacji celow biznesowych firmy. Mozliwe sa wyjatki, o ile wewnetrzne
wytyczne lub regulacje zezwalajg na prywatne uzytkowanie.

MOJ WKLAD

> Przestrzegam zasad obowigzujacych w przedsiebiorstwie i postepuje z
majatkiem firmy w sposob ostrozny i staranny.

PRZYKLAD
>

7
Na Twoim komputerze stuzbowym + 0Odmawiasz, poniewaz wiesz, ze nie
zainstalowane jest drogie : mozesz udostepnia¢ wtasnosci
oprogramowanie. Dlatego przyjaciel . przedsigbiorstwa i oprogramowania

prosi Cig 0 pozyczenie komputera, aby : firmy osobom trzecim.
mogt skorzystac z jednego z tych
programéw do celéw prywatnych.

MAN TRUCK & BUS
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BEZPIECZENSTWO |
OCHRONA INFORMACJI,
WIEDZY | WLASNOSCI
INTELEKTUALNEJ

Chronimy informacje i wiasnos¢
intelektualng
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BEZPIECZENSTWO | OCHRONA INFORMACJI, 2
WIEDZY | WLASNOSCI INTELEKTUALNEJ 7

ZASADA PRZEDSIEBIORSTWA

» JesteSmy Swiadomi warto$ci wiedzy know-how przedsiebiorstwa i starannie
ja chronimy.

Uznajemy wtasnos¢ intelektualna konkurentdw, partneréw biznesowych
oraz innych os6b trzecich.

MOJ WKLAD

> Obchodze sie ostroznie ze wszystkimi informacjami przedsigbiorstwa i nie
przekazuje ich osobom nieupowaznionym. W szczegoInosci uwazam przy
tym na informacje, ktére dotycza technicznej wiedzy know how, patentow,
tajemnic zaktadowych i handlowych.

PRZYKLAD

>©

Tw6j wynalazek techniczny ma wkrotce : Nalezy pamietac, ze pomysty i

wej$¢ do produkcji seryjnej. . patenty rowniez naleza do wiasnosci
Zastanawiasz sig, jak opowiedziec¢ o + intelektualnej przedsigbiorstwa i nie
tym wspotpracownikowi, gdy spotykasz : nalezy o nich rozmawiaé publicznie.
go w pociggu w drodze do domu. W razie watpliwosci nalezy

© skontaktowac sie ze swoim
+ przetozonym i odpowiednimi
© jednostkami.

MAN TRUCK & BUS
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Zaufanie jest naszym najwiekszym dobrem.
Dlatego nasze relacje biznesowe ksztattujemy w
sposob uczciwy, niezawodny, transparentny
i sprawiedliwy.

MAN TRUCK & BUS
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ZAKAZ
KORUPCJI

Nie przekupujemy, nie pozwalamy na
przekupstwo i powstrzymujemy sie od
wszelkich form korupciji

ZASADA PRZEDSIEBIORSTWA

> Nie tolerujemy korupciji.

Korupcja oznacza, ze kto$ naduzywa swojej pozycji zawodowej w celu
uzyskania korzysci dla siebie lub osoby trzeciej, wyrzadzajac szkode innym.

Prowadzimy legalne transakcje z naszymi partnerami biznesowymi,
klientami i innymi osobami trzecimi tylko w dozwolonych ramach

prawnych i zgodnie z istniejacymi regulacjami wewnetrznymi. Nigdy nie
mozemy bezpo$rednio ani posrednio przyjmowac, oferowac, obiecywac

ani $wiadczy¢ ptatnosci lub innych wartosciowych ustug w celu wywarcia
wptywu na zlecenie zamoéwien, uzyskania korzysci biznesowej lub uzyskania
wsparcia politycznego albo biznesowego.
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ZAKAZ KORUPCJI 31

MOJ WKLAD

> Powstrzymuije sie od wszelkich transakcji lub dziataii wigzacych sie z
wszelkiego rodzaju korupcja. Dbam o swoja wiedze, zapoznajac sie z
wewnetrznymi regulacjami i zwracajac sie do 0sob kontaktowych.

W razie uzyskania sygnatéw o korupcji niezwtocznie zgtaszam je jednej z

0s6b kontaktowych wymienionych w rozdziale ,Wsparcie”. Jezeli potrzebuje
pomocy lub porady, dziatam natychmiast.

D)

PRZYKLAD
>

7
Pracujesz przy rozwoju + Zachowanie ustugodawcy jest proba
oprogramowania i zlecasz wykonanie i korupcji. Jednoznacznie odrzu¢
duzego projektu czesciowego . pienigdze i niezwtocznie skontaktuj
zewngtrznemu ustugodawcy. Jedenz  : sie ze swoim przetozonym lub
zapytanych ustugodawcow oferuje Ci : Compliance Officerem.

duzg kwote pienigzng, jesli zadbaszo
to, aby jego firma otrzymata zlecenie. !

MAN TRUCK & BUS
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UPOMINKI

Starannie sprawdzamy wszystkie
upominki

CODE OF CONDUCT
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ZASADA PRZEDSIEBIORSTWA

> Przekonujemy naszymi produktami i ustugami. W zwiazku z tym upominki,
takie jak prezenty, poczestunki i zaproszenia na wydarzenia sg dozwolone

tylko w odpowiednim zakresie.

Nasze wewnetrzne wytyczne reguluja, ktore upominki sa odpowiednie
i jakie kroki kontrolne nalezy uwzglednic¢ przy ich przyjmowaniu i

przyznawaniu.

MOJ WKLAD

> Znam i $ciSle przestrzegam wytycznych dotyczacych prezentow,
poczestunkow i zaproszen na wydarzenia.

Sprawdzam, czy moje zachowanie jest odpowiednie i czy mogtoby ono mie¢

wptyw na moje decyzje biznesowe.

PRZYKLAD

Pracownicy partnera biznesowego
wreczajg Gi na urodziny stuchawki
Bluetooth. Nawet jesli masz pewno$¢,
Ze przyjecie prezentu nie wptynie na
relacje biznesowe, musisz krytycznie
zastanowi¢ sig¢ nad tym upominkiem i
jego stosownoscia zgodnie z
obowigzujaca polityka dotyczacag
upominkow.

. W razie watpliwosci skontaktuj sig
© ze swoim przetozonym i wspdlnie

© podejmijcie decyzje o przyjeciu lub
© odrzuceniu upominku.

MAN TRUCK & BUS
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DAROWIZNY,
SPONSORING |
DZIALALNOSC

CHARYTATYWNA

Wnosimy nasz wkiad w zycie spoteczne
zgodnie z przepisami prawa i
wewnetrznymi regulacjami

ZASADA PRZEDSIEBIORSTWA

> Przekazujemy darowizny, czyli wsparcie na zasadzie dobrowolnosci bez
oczekiwania $wiadczenia wzajemnego od odbiorcy, oraz prowadzimy
dziatania sponsoringowe, czyli wsparcia na podstawie $wiadczenia
wzajemnego uzgodnionego umownie, w celu wniesienia naszego wktadu
w zycie spoteczne oraz pozytywnego ksztattowania naszego wizerunku i
postrzegania przez opinig publiczng. W celu uniknigcia konfliktow interesow
i zapewnienia jednolitego postepowania w obrebie przedsigbiorstwa,
darowizny i sponsoring sg dozwolone tylko w ramach obowigzujacego
prawa i zgodnie z obowigzujacymi przepisami wewnetrznymi.

Darowizny i dziatania sponsoringowe sg u nas przyznawane tylko w ramach
przejrzystego procesu zatwierdzenia. Przekazujemy darowizny pienigzne

i rzeczowe na nastepujace cele: nauka, edukacja, dobroczynnosc¢, kultura

i ekologia. Ponadto, dopuszczalne sg dziatania sponsoringowe w zakresie
sportu i gospodarki.

CODE OF CONDUCT



DAROWIZNY, SPONSORING | DZIALALNOSC CHARYTATYWNA 35

MOJ WKLAD

> Jezeli uwazam, ze dziatania sponsoringowe naszego przedsigbiorstwa sa
warte wsparcia, z wyprzedzeniem zwracam sie do odpowiednich jednostek w
przedsiebiorstwie, na przyktad do dziatéw ds. komunikacji, zgodnosci i kadr.

Przekazywanie darowizn odbywa sie w sposob przejrzysty, co oznacza,

ze cel, odbiorca darowizny i obstuga finansowa sg udokumentowane i
sprawdzone. Przestrzegam wewnetrznych procesow i warunkdw ramowych
i nie przekazuje darowizn, ktére mogtyby zaszkodzi¢ reputacji naszego
przedsigbiorstwa.

B

PRZYKLAD

>©

Lokalny polityk prosi Cie o darowizne  : W tym konkretnym przypadku
ze strony przedsiebiorstwa na nie mozna udzieli¢ zgody na
kampanig wyborcza. Odrzué te prosbg. : przekazanie darowizny, poniewaz

Darowizny moga zostac przyznane ' wewnetrzne wytyczne wykluczaja

jedynie po przeprowadzeniu ! przekazywanie darowizn partiom,

odpowiedniego procesu zatwierdzenia. : instytucjom powiazanym z partiami
" i politykom.

MAN TRUCK & BUS
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POSTEPOWANIE
Z URZEDNIKAMI
| 0SOBAMI
SPRAWUJACYMI
MANDAT

Zachowujemy ostroznos¢ w kontaktach
z urzednikami panstwowymi i osobami
sprawujagcymi mandat

CCCCCCCCCCCCC



POSTEPOWANIE Z URZEDNIKAMI | 0OSOBAMI 37
SPRAWUJACYMI MANDAT

ZASADA PRZEDSIEBIORSTWA

> Ze wzgledu na przepisy krajowe i migdzynarodowe istnieje zwigkszone
ryzyko korupcji w kontaktach z urzednikami paristwowymi i osobami
sprawujgcymi mandat, a takze z rzadami, wtadzami i innymi instytucjami
publicznymi. Uwzgledniamy to w naszych wewnetrznych wytycznych
dotyczacych postepowania z urzednikami paristwowymi, w szczegélnosci
w zakresie upominkow i konfliktow intereséw. Nie dokonujemy zadnych
ptatno$ci majacych na celu utatwienie lub przyspieszenie procedur.
Ptatnosci te to kwoty wyptacane urzednikom paristwowym w celu
przyspieszenia rutynowych procesow administracyjnych.

MOJ WKLAD

> Mam $wiadomo$¢ zwigkszonego ryzyka korupcji w kontaktach z urzednikami
paristwowymi i osobami sprawujacymi mandat i dbam o swoja wiedze,
zapoznajac sie z obowigzujacymi regulacjami specjalnymi. Wiem, ze mam
obowigzek skonsultowac sig z Compliance Officerem w sprawach zwigzanych
z przyznawaniem upominkow urzednikom paristwowym.

PRZYKLAD

A\ %4

W ramach zewnetrznego audytu
technicznego chcesz zaprosic
rzeczoznawcow na obiad w celu
uzyskania wymaganej ustawowo
certyfikacji.

Pracownicy organizacji kontrolnej
podlegaja definicji urzednika
panstwowego, poniewaz w ramach
certyfikacji wykonuja zadania
administracyjne w imieniu panstwa.
Dlatego musisz wczes$niej uzyskaé
wiazaca opinie wiasciwego
Compliance Officera. Pomaga on
rowniez w innych przypadkach w
ocenie, czy dane osoby sa

. urzednikami panstwowymi lub
© osobami sprawujacymi mandat.

MAN TRUCK & BUS



38 JESTESMY NIEZAWODNYMI PARTNERAMI

PARTNERZY BIZNESOWI,
ZAOPATRZENIE |
SPRZEDAZ

Starannie sprawdzamy, z kim
wspotpracujemy

@@
W

ZASADA PRZEDSIEBIORSTWA

> Starannie dobieramy posrednikow dystrybucyjnych, dostawcow,
ustugodawcow i inne firmy partnerskie na podstawie merytorycznych
kryteriow, korzystajac z zasad konkurencji. Wspdtpracujemy z partnerami
biznesowymi tylko zgodnie z ustawowymi warunkami ramowymi oraz
wewnetrznymi wytycznymi i zasadami.

Przed nawiazaniem relacji biznesowej starannie sprawdzamy uczciwo$é
potencjalnych partneréw biznesowych i postepujemy zgodnie z procedurami
udzielania zamowien i zatwierdzania ptatnosci okreslonymi w naszych
zasadach i regulaminach.
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PARTNERZY BIZNESOWI, ZAOPATRZENIE | SPRZEDAZ 39

W ramach zaopatrzenia oraz sprzedazy produktéw i ustug odpowiednio
wczesnie i zgodnie z obowiazujacymi wytycznymi angazujemy w proces
odpowiednie dziaty.

MOJ WKLAD
> Przed nawiazaniem relacji biznesowej upewniam sie, ze uczciwosc
potencjalnych partneréw biznesowych zostata sprawdzona. Nie preferuje
jednostronnie, bez merytorycznego powodu dostawcow, ustugodawcow i
firm partnerskich oraz promuje konkurencje.
Nie kupuje zadnych produktéw lub ustug bez uprzedniego pozyskania
informacji na temat rynku i alternatywnych dostawcow. Przestrzegam
przy tym obowiazujacych zasad zaopatrzenia i odpowiednio wcze$nie
przed planowang dostawa i $wiadczeniem ustug angazuje wiasciwy dziat
zaopatrzenia zgodnie z obowigzujacymi procesami zakupow.
Dbam o to, aby wynagrodzenia byty wyptacane tylko za rzeczywiscie
wykonane ustugi i byty proporcjonalne do $wiadczonych ustug, aby zapobiec
ryzyku korupcji.
PRZYKLAD
>
7
Zauwazasz, ze planowane jest + Zwrd¢ sie do wiasciwego dziatu
udzielenie zlecenia dostawcy, © zaopatrzenia lub do oséb
ustugodawcy lub firmie partnerskiej + kontaktowych wymienionych w
bez zaangazowania wtaciwego dziatu : rozdziale ,Wsparcie”, aby zapewnic,
zaopatrzenia. © ze zostanie wybrana najlepsza

© oferta z punktu widzenia

' przedsigbiorstwa i zostana

© wdrozone odpowiednie kroki
© kontrolne.

MAN TRUCK & BUS
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KONFLIKTY INTERESOW

Podejmujemy decyzje w oparciu o
fakty, unikajac w ten sposob konfliktow
interesow

ZASADA PRZEDSIEBIORSTWA

> Dziatamy uczciwie. Dlatego szczegolnie wazne jest dla nas, abySmy w
naszej dziatalnosci biznesowej unikali tworzenia potencjalnych konfliktow
interesow oraz aby$my rozpoznawali i ujawniali potencjalne konflikty, z
ktorymi zostaniemy skonfrontowani lub ktore zaobserwujemy.
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KONFLIKTY INTERESOW 41

Konflikt interesdw wystepuje wtedy, gdy osobiste lub wtasne interesy
pracownikow wptywaja lub moga wptywaé na ich decyzje stuzbowe.
Dotyczy to rowniez relacji osobistych w miejscu pracy, zwtaszcza

w przypadku relacji zawodowych z hierarchiczng zaleznos$cia lub
hierarchicznym wptywem.

Konflikty interesdw moga powsta¢ bezposrednio przez pracownikdw

lub osoby z nimi powiazane, w szczegdlnosci w przypadku udziatow w
przedsiebiorstwach, poprzez wykonywanie czynnosci dodatkowych, w
zwigzku z cztonkostwem lub w ramach osobistych relacji gospodarczych.
W tym kontekscie konflikty intereséw moga rowniez wynikac z relacji
osobistych partneréw biznesowych, na przyktad dostawcow.

MOJ WKLAD

> W przypadku rozpoznania lub podejrzenia potencjalnego konfliktu intereséw
przedstawiam sprawe bezpo$rednio swojemu przetozonemu i w razie
potrzeby konsultuje sie z wtasciwym dziatem kadr i Compliance Officerem.
W przypadku konfliktu wspdlnie szukamy rozwigzania, ktére chroni interesy
przedsiebiorstwa i dokumentujemy je.

PRZYKLAD
>
7
Twoj przetozony prosi Cig 0 + Poinformuj swojego przetozonego o
sprawdzenie ofert réznych firm + sytuacji, udokumentuj potencjalny

konsultingowych w zakresie systemow : konflikt interesow i wycofaj sie z
informatycznych. Dowiadujesz sie, ze ' procesu decyzyjnego, aby uniknaé
jedna z najtariszych ofert pochodzi od  : jakichkolwiek pozorow konfliktu
firmy Twojego dobrego przyjaciela. " interesow.

MAN TRUCK & BUS
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ZAKAZ WYKORZYSTANIA
INFORMACJI
WEWNETRZNYCH

Nie ujawniamy informacji wewnetrznych

P

ZASADA PRZEDSIEBIORSTWA

> Z informacjami wewnetrznymi dotyczacymi kursu gietdowego postepujemy
zgodnie z przepisami dotyczacymi rynkow kapitatowych i nie tolerujemy
wykorzystania informacji wewnetrznych. Informacje wewnetrzne to
doktadne informacje o nieznanych publicznie okolicznosciach, ktore w
przypadku ich ujawnienia mogtyby znaczaco wptyna¢ na kurs gietdowy
okreslonego instrumentu finansowego, na przyktad akcji przedsiebiorstwa.
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ZAKAZ WYKORZYSTANIA INFORMACJI WEWNETRZNYCH

43

Wiedze o przedsigwzieciach i procesach istotnych wewnetrznie mozemy
wykorzystywa¢ wytacznie wewnetrznie w ramach obowiazujacych regulacji
wewnetrznych i nie wolno nam przekazywac ich osobom z zewnatrz, w tym
cztonkom rodziny, na przyktad matzonkom.

MOJ WKLAD

> Nie wykorzystuje informacji wewnetrznych ani nie udzielam osobom
trzecim odpowiednich rekomendacji i nie naktaniam do tego osob
trzecich. Ponadto, nie ujawniam informacji wewnetrznych, chyba ze
jest to konieczne w ramach normalnego wykonywania mojej pracy z
uwzglednieniem obowigzujacych regulacji wewnetrznych. Zapoznam sie z
tymi wewnetrznymi regulacjami.

Jesli mam dostep do informacji wewnetrznych, nie kupuje ani nie
sprzedaje zadnych instrumentéw finansowych z wykorzystaniem tych
informacji. Dotyczy to nie tylko handlu akcjami notowanych na gietdzie
spotek koncernu lub odpowiednich instrumentéw pochodnych, ale
zasadniczo kazdego instrumentu finansowego, a wiec na przyktad rowniez
instrumentoéw nalezacych do dostawcow.

PRZYKLAD

Pracujesz w dziale ksiggowosci
swojego przedsiebiorstwa. Przyjaciel,
ktory czesto kupowat akcje firmy, pyta
Cie, czy mozesz podac¢ mu przyszie
dane kwartalne, ktére moga zawierac¢
istotne informacje wewnetrzne i nie
zostaty jeszcze opublikowane.

>©

+ Pod zadnym pozorem nie podawaj
© znajomemu zadanych informacji.

© Poniewaz moga to by¢ informacje
' wewnetrzne, w zadnym wypadku nie
' mozesz udostepniac tej wiedzy

© innym osobom. Bezposrednie lub

. posrednie przekazanie tej wiedzy

' bytoby karalne.

MAN TRUCK & BUS
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ZAKAZ PRANIA
PIENIEDZY |
FINANSOWANIA
TERRORYZMU

Opowiadamy sie za czystym biznesem

ZASADA PRZEDSIEBIORSTWA

> Przepisy dotyczace przeciwdziatania praniu pieniedzy i finansowaniu
terroryzmu istnieja niemal we wszystkich paristwach Swiata. Pranie
pieniedzy wystepuje wtedy, gdy srodki pienigzne lub inne sktadniki majatku
pochodzace bezposrednio lub posrednio z przestepstw sa wprowadzane
do obiegu gospodarczego, aby w ten sposob zatuszowac ich pochodzenie.
Finansowanie terroryzmu ma miejsce, gdy Srodki pieniezne lub inne $rodki
sq przekazywane na dziatalno$¢ terrorystyczna lub wsparcie organizacji
terrorystycznych.

Starannie sprawdzamy tozsamos$¢ klientow, partneréw biznesowych i
innych os6b trzecich, z ktérymi chcemy prowadzi¢ interesy. Sprawdzamy
sygnaty ostrzegawcze, ktére moga wskazywac na pranie pieniedzy i
zapewniamy odpowiednie dziatania nastepcze w przypadku wykrycia
sygnatu ostrzegawczego lub podejrzanej transakcji. Nie akceptujemy
zaangazowania w nielegalne przeptywy finansowe ani udziatu w nich i
podejmujemy odpowiednie kroki, aby tego uniknaé. Przestrzegamy réwniez
wszystkich obowiazujacych przepisow i regulacji dotyczacych zapobiegania
praniu pieniedzy i finansowaniu terroryzmu.
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MOJ WKLAD

» Nie podejmuje zadnych dziatan, ktdre mogtyby naruszac krajowe lub
zagraniczne przepisy dotyczace prania pieniedzy. Zachowuje czujnosé
i niezwtocznie reaguje na podejrzane zachowania klientdw, partnerow
biznesowych i innych 0sob trzecich. Przestrzegam wewnetrznych
wytycznych i procesow, a jesli zwrdce na co$ uwage, podejmuje dziatania.
Jezeli potrzebuje pomocy, zwracam sie do wtasciwych osdb kontaktowych
wymienionych w rozdziale ,Wsparcie”.

PRZYKLAD
>

7
Klient lub partner biznesowy zaptacit + Taka prosba wymaga wyjasnienia. Nie
zbyt duza kwote i prosi o dokonanie © przyjmuj propozycji bez zastanowienia,
zwrotu nie przelewem bankowym na © lecz zapytaj klienta, dlaczego zwrotu
swoje pierwotne konto firmowe, lecz  : nie mozna dokonaé w taki sam
przelewem na konto zagraniczne lub  : sposob, jak pierwotna pfatnosc.
gotowka. © Skonsultuj si¢ z 0soba odpowiedzialna

' za zapobieganie praniu pieniedzy.

MAN TRUCK & BUS
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WOLNA | UGZCIWA
KONKURENCJA

Zobowigzujemy sie do wolnej i uczciwej
konkurenciji

ZASADA PRZEDSIEBIORSTWA

> Wolna i uczciwa konkurencja jest chroniona przez obowigzujace
na catym $wiecie przepisy antymonopolowe. Przestrzeganie tych
przepisow gwarantuje, ze na poszczegdlnych rynkach nie dojdzie do
niedopuszczalnych zaktocen konkurencji - z korzyscia dla wszystkich
uczestnikdw rynku. Postepowanie niezgodne z zasadami konkurencji moze
prowadzi¢ do znacznej szkody dla reputacji firmy MAN, jak réwniez do
wysokich grzywien, kar pienieznych i odszkodowar.

Zabronione sa w szczegolnosci uzgodnienia miedzy konkurentami oraz
ustalone przez nich sposoby zachowania, ktdre maja na celu lub powoduja
uniemozliwienie funkcjonowania badz tez ograniczenie wolnej konkurencji.

Nie zawieramy niezgodnych z zasadami konkurencji umoéw z konkurentami,
dostawcami ani klientami. Dotyczy to réwniez wymiany informacji
wrazliwych z punktu widzenia konkurencji, takich jak ceny i sktadniki
cenowe, warunki handlowe, podziat klientdw na grupy i obszary oraz
ograniczenia innowacji. Jesli nasz koncern zajmuje dominujaca pozycje

na rynku, nie naduzywamy jej. Ponadto, w ramach wspoétpracy i transakcji
stosujemy procedury zgodne z prawem dotyczacym kontroli faczenia
przedsigbiorstw. W relacjach z naszymi autoryzowanymi partnerami
sprzedazy przestrzegamy odno$nych warunkdw ramowych w zakresie
systemow dystrybucji zgodnie z prawem antymonopolowym.
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MOJ WKLAD

47

> Podczas wszelkich kontaktow z konkurentami upewniam sie, ze nie sa
przekazywane ani przyjmowane zadne informacje, ktére pozwalajg na
wyciagniecie wnioskéw na temat obecnego lub przysztego dziatania

biznesowego.

Podczas rozmow lub innych kontaktéw z konkurentami unikam tematow,
ktore mogtyby mie¢ znaczenie dla konkurencji. W razie zaobserwowania

wymiany informacji, ktora
narusza zasady konkurencji
natychmiast postepuje zgodnie z

naszymi wewnetrznymi zasadami

i procesami.

PRZYKLAD

N

Na targach rozmawiasz z pracownikiem
konkurencyjnej firmy. Po krotkim czasie
orientujesz sie, ze Twoj rozmoéwca
prébuje wydoby¢ z Ciebie informacje o
przysztych planach biznesowych.

W zamian rozméwca oferuje Ci
ujawnienie odpowiednich informacji
rowniez ze swojego przedsigbiorstwa.

Niezwtocznie i jednoznacznie poin-
formuj rozmowce, ze nie bedziesz
rozmawiac z nim na te tematy. Taka
rozmowa - oprdcz niedozwolonego
ujawniania tajemnic handlowych -
stanowitaby naruszenie obowiazuja-
cych przepisow o ochronie konkuren-
cji i przepisow antymonopolowych i
moze mie¢ drastyczne konsekwencje
zarowno dla Ciebie osobiscie i dla
naszej firmy, jak i dla Twojego roz-
mowcy i jego firmy. Udokumentuj te
rozmowe i niezwtocznie poinformuj
Compliance Officera.

MAN TRUCK & BUS
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KSIEGOWOSC |
SPRAWOZDAWCZO0SC

Dbamy o prawidtowg ksiegowos¢
i sprawozdawczosé

ZASADA PRZEDSIEBIORSTWA

> Nasza dziatalnos¢ opiera sie na zaufaniu. Scisle przestrzegamy ramowych
wymogow prawnych dotyczacych prawidtowego prowadzenia ksiegowosci
i sprawozdawczo$ci finansowej oraz sprawozdawczosci niefinansowe;.
Przejrzystosc i poprawno$¢ sa dla nas najwazniejsze, poniewaz
nieprawidtowo$ci moga mie¢ powazne konsekwencje dla przedsigbiorstwa,
a takze dla 0s6b odpowiedzialnych. Dlatego regularnie informujemy
wszystkich uczestnikdw rynku kapitatowego o aktualnej sytuacji finansowej
oraz przebiegu dziatalnosci przedsiebiorstwa. Nasze sprawozdania
finansowe i niefinansowe publikujemy terminowo oraz w sposéb zgodny z
krajowymi i migdzynarodowymi przepisami dotyczacymi sprawozdawczosci.

MOJ WKLAD

> W moim obszarze odpowiedzialnosci organizuje procesy w taki sposob,
aby wszystkie dane finansowe i niefinansowe przedsiebiorstwa mogty
by¢ prawidtowo i terminowo rejestrowane w systemie ksiegowosci
i sprawozdawczosci. W przypadku pytan dotyczacych prawidtowego
rejestrowania danych zwracam sie do mojego przetozonego lub
wiasciwego dziatu.
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PRZYKLAD

>©

Zaniechaj tego dziatania.
Ksiegowania musza by¢ zawsze
dokonywane zgodnie z ich
przyczyna. Nieprawidtowe
ksiegowania moga prowadzi¢ do
powaznych konsekwencji dla
przedsiebiorstwa oraz
poszczegolnych pracownikow.

Pilnie potrzebujesz nowego sprzetu do
pracy. Budzet w Twoim dziale na
biezacy rok obrotowy zostat juz jednak
wykorzystany. Rozwazasz zakup
urzadzenia i zaksiggowanie kosztow w
nastepnym roku obrotowym przy
ponownym okreslaniu budzetu.

MAN TRUCK & BUS
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KONTROLA EKSPORTU

Dbamy o przestrzeganie wszystkich
przepisdw w transgranicznym
transporcie handlowym

ZASADA PRZEDSIEBIORSTWA

> JesteSmy Swiadomi naszej odpowiedzialnosci spotecznej przy wypetnianiu
obowiazkdw wynikajacych z prawa kontroli eksportu i sankcji i wyraznie
zobowiazujemy sie do przestrzegania odpowiednich przepiséw prawa.

Transgraniczne zdarzenia gospodarcze i transakcje dotyczace
zaangazowanych partneréw hiznesowych, towaréw, krajow, srodkow
finansowych lub celdw wykorzystania moga podlegac zakazom kontroli
eksportu lub sankcjom, ograniczeniom, zastrzezeniom dotyczacym
zezwolen lub innym $rodkom nadzoru. Dotyczy to nie tylko dobr i

towaréw, ale réwniez technologii i oprogramowania. Obejmuije to takze
eksport tymczasowy, jak rowniez transfery techniczne, na przyktad za
posrednictwem poczty elektronicznej lub chmury. Ponadto, okreslony import
moze podlegac¢ przepisom dotyczacym kontroli eksportu.

Zapewniamy przestrzeganie obowiazujacych przepisow dotyczacych kontroli
eksportu oraz odpowiednich wewnetrznych wytycznych przedsiebiorstwa.
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MOJ WKLAD

> Dbam o to, aby wymagane procesy i dziatania byty realizowane zgodnie z
przepisami dotyczacymi kontroli eksportu i sankcji. Regularnie zapoznaje
sie z wytycznymi i procesami dotyczacymi kontroli eksportu i sankcji. Jezeli
potrzebuje pomocy w codziennej pracy, zwracam sie do dziatu kontroli
eksportu.

W przypadku stwierdzenia w moim otoczeniu zawodowym sygnatow
naruszenia przepisow kontroli eksportu niezwtocznie informuje wtasciwy
dziat kontroli eksportu i przyczyniam sie do tego, aby takie naruszenia
zostaty usuniete i nie miaty juz miejsca w przysztosci.

PRZYKLAD

Chcesz nawiazac relacje biznesowaz  : Pamigtaj o przestrzeganiu

potencjalnym klientem, ktéry moze . obowiazujacych przepisow.

znajdowac sie na liscie sankgji. : Skontaktuj si¢ z odpowiednim
© dziatem kontroli eksportu, aby
' uzgodnié kolejne kroki.

©
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Ponosimy odpowiedzialno$¢ spoteczng i dbamy o to,
aby nasza firma przyczyniata sie do
zréwnowazonego rozwoju.
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KOMUNIKACGCJA |
MARKETING

Komunikujemy sie jasno
i z szacunkiem

‘e
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ZASADA PRZEDSIEBIORSTWA

Aby zyskac zaufanie klientow, inwestoroéw i innych interesariuszy, dbamy o
spojna i jasna komunikacje.

Przed zatwierdzeniem i wdrozeniem planowanych dziatari komunikacyjnych
i marketingowych uzgadniamy je z wtasciwym dziatem specjalistycznym.
Uwazno$¢ i relacje oparte na szacunku sa dla nas oczywistoscia.

MOJ WKLAD

Nie wypowiadam sie publicznie w imieniu firmy i zawsze kieruje zapytania
do dziatu komunikacji. Wypowiadajac sie na wydarzeniach publicznych,
specjalistycznych lub kulturalnych oraz w Internecie, wyraznie podkreslam,
ze jest to tylko moje osobiste zdanie. Opieram si¢ na informacjach o
prawidtowym postepowaniu w mediach spotecznos$ciowych podanych w
wytycznych przedsiebiorstwa dotyczacych medidw spotecznosciowych.

PRZYKLAD

>©

Pracownik MAN opublikowat w . Skontaktuj sie z pracownikiem i
mediach wypowiedzi dotyczace © wyjasnij, ze oficjalne komunikaty
sprzedazy produktu innej spétki MAN.  : dotyczace przedsigbiorstwa i jego
Stwarza to wrazenie, ze oficjalnie méwi : produktow powinny byé

w imieniu innej spotki MAN. ' przekazywane wylacznie przez

. odpowiednie jednostki.

© Zgto$ sprawe odpowiednim organom
' i zleé sprawdzenie, czy nie jest

' wymagana publiczna reakcja.
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REPREZENTOWANIE
INTERESOW
POLITYCZNYCH

Reprezentujemy stanowisko
naszego przedsiebiorstwa w sposob
odpowiedzialny i zrozumiaty
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ZASADA PRZEDSIEBIORSTWA

Jako czes$¢ spoteczeristwa mozemy w ramach reprezentowania interesow
politycznych, lobbingu, ukierunkowac pozycje przedsiebiorstwa na procesy
decyzyjne, na przyktad w projektach ustawodawczych majacych na celu
transformacje naszej branzy. Prowadzimy lobbing centralnie i zgodnie

z zasadami otwarto$ci, zrozumiatosci i odpowiedzialnosci. W tym celu
krytycznie i konstruktywnie $ledzimy polityczne procesy ustawodawcze,
ktore maja wptyw na nasz model biznesowy i transformacije branzy
transportowej. Nie akceptujemy ani nie tolerujemy nieuczciwego wywierania
wptywu na decydentow politycznych lub ustawodawstwo, ktdre narusza
prawo lub nasze wtasne zasady.

MOJ WKLAD

Nie prébuje wptywac na decyzje polityczne w imieniu przedsigbiorstwa,
jezeli nie mam do tego upowaznienia.

Po otrzymaniu upowaznienia przestrzegam odpowiednich wewnetrznych
wytycznych podczas wykonywania swoich obowigzkdw.

PRZYKLAD

>©

Twoj krewny pracuje w Ministerstwie  : Nie wypowiadaj sie na ten temat.
Transportu i prosi Cig o opinig na temat : Lobbing polityczny w

projektu ustawy, ktéry ma wptyw na . przedsigbiorstwie jest

przemyst motoryzacyjny. Ponadto pyta : koordynowany wylacznie centralnie,
Cie o stanowisko przedsiebiorstwa . jest otwarty i przejrzysty.

wobec tej ustawy. © Autoryzowanym partnerem do

© kontaktow w sprawie takich dziatan
' lobbingowych jest dziat relacji z
. instytucjami paristwowymi.
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PODATKI | CtA

Przestrzegamy przepisow
podatkowych i celnych

ZASADA PRZEDSIEBIORSTWA

> Jako przedsigbiorstwo dziatajace na catym Swiecie jestesmy Swiadomi
naszej odpowiedzialno$ci za wypetnianie obowigzkow zwigzanych
z handlem zagranicznym, obowiazkéw podatkowych i celnych oraz
przestrzegamy przepiséw krajowych i miedzynarodowych. Przestrzegamy
wszystkich stosownych przepisow podatkowych, regulacji i rozporzadzen,
a takze przepisow dotyczacych sprawozdawczosci i wymogow dotyczacych
ujawniania informacji. Wszelkie wymagane podatki i optaty sg terminowo
deklarowane i optacane.
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MOJ WKLAD

59

> W moim zakresie odpowiedzialnosci ksztattuje wewnetrzne struktury
i procesy w taki sposob, aby podatki i cta przypadajace do zaptaty
przez odpowiednie spdtki koncernu byty ustalane w sposob kompletny,
prawidtowo i terminowo, rejestrowane w sprawozdaniach i ptacone na rzecz

wtasciwych organéw finansowych.

W przypadku stwierdzenia sygnatéw naruszenia przepisdw podatkowych
i celnych w moim $rodowisku zawodowym podejmuje wszelkie mozliwe
dziatania, aby zapobiec takim naruszeniom lub je wyeliminowac. Jezeli nie
jest to mozliwe, konsultuje sie z wtasciwym dziatem podatkowym i celnym.

PRZYKLAD

N

Do zakresu Twoich obowigzkow nalezy
rejestrowanie okreslonych zdarzen
gospodarczych w sprawozdaniach
handlowych, takich jak ogélne koszty
rzeczowe, na przyktad koszty
utrzymania i koszty produkcji. Jeden z
projektdw na wczesnym etapie
przekracza okre$lone wskazniki
efektywnosci. Z tego powodu
otrzymujesz polecenie ksiegowania
kosztéw utrzymania, mimo ze bez
watpienia sg to koszty inwestycji, a tym
samym koszty produkcji, ktdre nalezy
obowiazkowo uja¢ w aktywach.

7

+ Zawsze dokonuj ksiggowania
© zgodnie z wymogami prawnymi.

Wszystkie zdarzenia gospodarcze
musza by¢ ewidencjonowane w

+ rachunkowosci zgodnie z przepisami
. prawa handlowego oraz prawa

podatkowego, poniewaz
rachunkowo$¢ stanowi podstawe do

© sporzadzania deklaracji
© podatkowych. Bledy w

rachunkowos$ci moga tym samym
prowadzi¢ do nieprawidtowych
deklaracji podatkowych i powaznych
konsekwencji wynikajacych z prawa
podatkowego i celnego zarowno dla
przedsiebiorstwa, jak i

 odpowiedzialnego pracownika.
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JESTESMY ZAANGAZOWANI SPOLECZNIE

OCHRONA DANYCH
0SOBOWYCH

Postepujemy ostroznie z danymi
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ZASADA PRZEDSIEBIORSTWA

Przywigzujemy duza wage do odpowiedzialnego, bezpiecznego i
przejrzystego obchodzenia sie z danymi. Dane osobowe gromadzimy,
przetwarzamy, wykorzystujemy i przechowujemy tylko zgodnie z wymogami
prawnymi. Chronimy dane osobowe klientdw, pracownikéw - w tym bytych
pracownikow lub kandydatow - oraz partnerdw, takich jak dostawcy i
partnerzy rozwojowi.

MOJ WKLAD

Obchodze sie z danymi osobowymi w sposob zaufany oraz przejrzysty i
transparentny. Wtgczam ochrone danych w swoje dziatania i procesy oraz
dbam o bezpieczeristwo wszystkich danych w moim otoczeniu. Ponosze
odpowiedzialno$¢ i dbam o bezpieczng wymiane danych w catym taricuchu
warto$ci. W razie watpliwosci zwracam si¢ do mojego przetozonego lub do
inspektora ochrony danych.

PRZYKLAD

W zwiazku z organizacja szkolenia z
zewnetrznymi uczestnikami

A\ %4

Nie przekazuj tych danych bez
uprzedniej konsultacji z wtasciwym

otrzymujesz w tym celu dane osobowe. : organem ochrony danych.
Kolega prosi Cig o udostepnienie + Zasadniczo dane moga by¢
adresow, aby wysytac uczestnikom . wykorzystywane tylko w celu, w

informacje handlowe o naszych

jakim zostaty zebrane.

produktach i ustugach. '
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JESTESMY ZAANGAZOWANI SPOLECZNIE

BEZPIECZENSTWO
INFORMATYCZNE

Dbamy o bezpieczenstwo naszych
systemoéw informatycznych
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ZASADA PRZEDSIEBIORSTWA

> Dbamy o bezpieczenstwo informatyczne i przestrzegamy obowiazujacego
regulaminu bezpieczerstwa informacji. Regulamin zawiera wytyczne dla
wszystkich pracownikow.

MOJ WKLAD

> Znam obowiazujace wytyczne dotyczace i bezpieczenstwa informacji i
przestrzegam zawartych w nich zasad. Aktywnie wspotdziatam jako czes$é
taficucha bezpieczeristwa informatycznego, stale zachowujac czujnosé
i utrzymujac na aktualnym poziomie moje podstawowe kompetencje w
zakresie bezpieczenstwa informatycznego.

PRZYKLAD

>©

Skontaktuj sie z dziatem
informatycznym, aby dowiedziec sie
wiecej o alternatywnych
rozwiazaniach do spotkan online.
Nie pobieraj ani nie instaluj
niezatwierdzonego oprogramowania.

Dostawca proponuje skorzystanie z
lokalnej aplikacji do spotkan, aby
zorganizowac z nim spotkanie online.
Aplikacja nie jest jednak zainstalowana
na Twoim laptopie stuzbowym i nie jest
dostepna do pobrania w puli
oprogramowania dziatu
informatycznego.
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ZGODNOSC PRODUKTU

Jestesmy dumni z tego, ze nasze
produkty sg liderem na rynku

ZASADA PRZEDSIEBIORSTWA

> Z naszymi produktami i ustugami codzienne ma kontakt wiele 0sob.
Zgodno$¢ i bezpieczenstwo naszych produktow maja dla nas wysoki
priorytet. Jestesmy odpowiedzialni za wyeliminowanie w mozliwie
najwiekszym stopniu zagrozen dla zdrowia, bezpieczeristwa, srodowiska i
majatku naszych klientow lub 0sdb trzecich wynikajacych z obchodzenia sie
z tymi produktami.

Nasze produkty zostaty opracowane zgodnie z wymogami prawnymi

i aktualnym stanem techniki, z uwzglednieniem dalszych wigzacych
zobowiazan, na przyktad szerszych wymagarn dotyczacych bezpieczeristwa
i ochrony $rodowiska, zgodnie z aktualnym stanem wiedzy. Jest to
systematycznie zapewniane poprzez ugruntowane struktury oraz stabilne
procesy. Takze po wprowadzeniu na rynek produkty sa monitorowane,

aby w razie ewentualnych odchyleri mozna byto w odpowiednim czasie
podja¢ odpowiednie dziatania. Pod tym wzgledem nie akceptujemy zadnych
kompromisow.
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MOJ WKLAD

> W codziennej pracy sumiennie przestrzegam obowigzujacych mnie
wytycznych. Wyznaczam sobie realistyczne cele. W przypadku konfliktow
celdw, rowniez pod presjg czasu i kosztow, zgodnos$é naszych produktow
jest zawsze na pierwszym miejscu. Dlatego realizuje nasze zdefiniowane
procesy i stale je doskonale. Wspdlnie z moimi wspotpracownikami
identyfikujemy i usuwamy luki w procesach, aby spetni¢ wszystkie wiazace
zobowiazania. W przypadku pytan lub watpliwosci dotyczacych zgodnosci
produktu z przepisami zwracam sie do mojego przetozonego lub do zespotu
ds. zgodnosci produktu.

PRZYKLAD

>©

Klient zgtasza Ci problemy techniczne z : Postepuj zgodnie z obowigzujacymi

produktem. Nie masz pewnosci, czy © procedurami w celu wyjasnienia
jest to btad obstugi ze strony klienta, © sprawy i niezwlocznie zgto$ problem
ale nie mozesz wykluczy¢ btedu © odpowiednim pracownikom.

produkcyjnego lub konstrukcyjnego.
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OCHRONA SRODOWISKA

Ponosimy odpowiedzialnos¢
za srodowisko

ZASADA PRZEDSIEBIORSTWA

> Jako globalny podmiot gospodarczy ponosimy odpowiedzialno$¢ za
nieszkodliwos$c¢ dla Srodowiska i zrdwnowazony rozw6j naszych produktow,
zaktadow i ustug. Naszym celem jest bycie globalnym dostawcg
zrownowazonej mobilnosci i wzorem do nasladowania w zakresie ochrony
Srodowiska. Wykorzystujemy zaawansowane i wydajne technologie, aby
zmniejszy¢ nasz $lad ekologiczny, i wdrazamy je w catym cyklu zycia
naszych produktow. 0d wczesnych etapéw rozwoju i produkcji zwracamy
uwage na oszczedne gospodarowanie zasobami naturalnymi, ciagtg
redukcje wptywu na Srodowisko oraz przestrzeganie przepisoéw i regulacji
dotyczacych ochrony $rodowiska. JesteSmy zaangazowani w realizacje
naszego zobowigzania do dekarbonizacji w catym naszym taricuchu
wartosci i we wszystkich istotnych obszarach. Unikamy szkodliwych zmian
w glebie, zanieczyszczenia wody, zanieczyszczenia powietrza, szkodliwej
emisji hatasu i nadmiernego zuzycia wody.

Ponadto, nieustannie analizujemy wptyw naszych produktéw i procesow
produkcyjnych na srodowisko i w razie potrzeby je optymalizujemy.

Jestesmy odpowiedzialnym cztonkiem spoteczeristwa i partnerem.

Wspolnie poszukujemy dialogu na temat przysztych koncepcji mobilnosci
i ksztattowania ekologicznie zrownowazonego rozwoju.

CODE OF CONDUCT



OCHRONA SRODOWISKA 67

MOJ WKLAD

> W ramach swojej pracy uwzgledniam kwestie ochrony srodowiska oraz
uzywam zasoby i energie w sposdb odpowiedni i oszczedny. Zapewniam, ze
moje dziatania maja mozliwie najmniejszy negatywny wptyw na srodowisko
oraz, ze sg one zgodne z przepisami i regulacjami dotyczacymi ochrony
Srodowiska. Zwracam uwage na niebezpieczne dziatania lub warunki.

PRZYKLAD

Zauwazasz, ze projektor lub inne
urzadzenia elektryczne w biurze sg
zawsze wtgczone, chociaz nie sg stale
uzywane.

A\ %4

Po kazdym uzyciu wytacz projektor
lub inne urzadzenia elektryczne i
porozmawiaj z zespotem o
zréwnowazonym postepowaniu z
urzadzeniami elektronicznymi i
zasobami.

MAN TRUCK & BUS
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Zapewniamy wsparcie w zrozumieniu i wdrazaniu
Code of Conduct.
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POMOC / KONTAKT

> Nasza pierwsza osoba kontaktowa w razie pytan lub watpliwosci
dotyczacych Code of Conduct jest nasz przetozony. Ponadto kazdy z nas
moze z zaufaniem zwrdci¢ sie do Compliance Officera oraz do centralnego
dziatu Compliance:

> e-mail: compliance.helpdesk@traton.com
> Telefon: +49 89 36098-555
Dodatkowo w razie pytari do dyspozycji sa rdwniez inne wewnetrzne

osoby kontaktowe, takie jak dziat kadr, nasze organizacje reprezentujace
pracownikow lub odpowiedni dziat specjalistyczny.

UNIKANIE NIEPRAWIDLOWYCH ZACHOWAN,
0SOBY KONTAKTOWE | SYSTEM ZGLASZANIA
NIEPRAWIDLOWOSCI

> Nasz Code of Conduct stanowi wiazacq podstawe rzetelnego i zgodnego z
przepisami postgpowania w firmie MAN. Jako pracownicy MAN jesteSmy
odpowiedzialni za przestrzeganie zasad naszego Code of Conduct, aby
zapobiegac naruszeniom zasad i tym samym unika¢ szkdd po stronie
Grupy MAN, jej pracownikow i 0s6b trzecich. Naruszenia przepiséw prawa,
wewnetrznych regulacji MAN, a w szczegolnosci Code of Conduct MAN,
sg niezwtocznie badane. W zalezno$ci od wagi naruszenia moze ono mie¢
konsekwencje w zakresie prawa pracy, prawa cywilnego lub prawa karnego
dla okreslonych pracownikéw. Udowodnione niewtaciwe postepowanie
moze rowniez mie¢ wptyw na wynagrodzenie.

Dlatego w przypadku pytan, watpliwosci lub podejrzenia naruszenia
wewnetrznych i zewnetrznych przepiséw niezwtocznie konsultujemy

sie z naszymi przetozonymi lub kontaktujemy sie z wtasciwymi dziatami
wewnetrznymi. Wszelkie informacje o takich naruszeniach zgtaszamy za
posrednictwem kanatow zgtaszania nieprawidtowosci, takich jak Biuro
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Dochodzeniowe TRATON lub przynajmniej jeden z nastepujacych kontaktow:
nasz przetozony, Chief Compliance Officer lub Compliance Officer,

lokalne lub regionalne osoby kontaktowe, organ zarzadzajacy naszego
przedsigbiorstwa lub Centralny Dziat Compliance.

Ponadto mozemy wysytac zgtoszenia o naruszeniach zasad za
posrednictwem systemu zgtaszania nieprawidtowosci TRATON. Mozna to
zrobi¢ podajac imie i nazwisko, a takze anonimowo. JesteSmy $wiadomi, ze
system zgtaszania nieprawidtowosci TRATON zajmuje sie przetwarzaniem
zgtoszen naruszen zasad.

Naruszenia zasad to wszelkie umysine lub wynikajace z zaniedbania
naruszenia obowigzujacych przepisow prawa lub wewnetrznych wytycznych
przedsigbiorstwa (w szczegdlnosci naruszenia Code of Conduct MAN lub
zobowiazar wynikajacych z umowy o prace) przez pracownikow w zwigzku
z ich stosunkiem pracy z Grupg MAN lub na jego podstawie.

Kadra zarzadzajaca ma szczegdlng funkcje wzoru do nasladowania. Decyzje
podejmowane w imieniu przedsigbiorstwa musza by¢ zawsze zgodne z
warto$ciami i przepisami. Obejmuje to réwniez niezwtoczne zgtaszanie
uzasadnionych podejrzeri powaznych naruszeri zasad.

Celem systemu zgtaszania nieprawidtowosci jest ochrona naszego
przedsiebiorstwa, sygnalisty oraz wszystkich osob, ktére przyczyniaja
sie do badania nieprawidtowosci i naruszen zasad oraz ich usuwania.
Dyskryminowanie ich stanowi powazne naruszenie zasad.

Jednoczes$nie system zgtaszania nieprawidtowosci chroni interesy

0s0b, ktdrych dotyczy zgtoszenie. Obowigzuje wobec nich domniemanie
niewinnos$ci, dopoki naruszenie nie zostanie udowodnione. Podstawg
dziatania systemu zgtaszania nieprawidtowosci sg jednolite procesy oraz
poufne i profesjonalne postepowanie ze zgtoszeniami. Naduzywanie
systemu zgtaszania nieprawidtowosci nie jest tolerowane i podlega
odpowiednim karom.

Do Biura Dochodzeniowego TRATON mozna réwniez zgtasza¢ potencjalne
naruszenia Kodeksu postepowania w przypadku dostawcow i partnerow
biznesowych, w tym powazne ryzyko oraz naruszenia praw cztowieka i
ochrony $rodowiska przez bezposrednich i posrednich dostawcéw i innych
partneréw biznesowych.
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System zgtaszania nieprawidtowosci jest dostepny w nastepujacy sposéb:

DANE KONTAKTOWE BIURA DOCHODZENIOWEGO
TRATON:

> Kanat zgtoszen online (moze by¢ rowniez wykorzystywany do anonimowych
zgtoszen): hitps://www.bkms-system.net/traton

> e-mail: investigation-office@traton.com

> Adres pocztowy: TRATON SE, TRATON SE Investigation Office,
Hanauer StraBe 26, 80992 Miinchen, Niemcy

Odpowiednie zespoty sq do Twojej dyspozycji osobiscie, telefonicznie lub za
posrednictwem poczty elektronicznej.

> Infolinia Volkswagen 24/7: +800 444 46300/ +49 5361 946300

Dodatkowo spotka Volkswagen AG upowaznita dwoch zewnetrznych
adwokatow (rzecznikdw praw pracowniczych) do wspierania lub
zapewnienia przekazywania zgtoszen do Biura Dochodzeniowego
TRATON - na zyczenie rdwniez anonimowo.

DANE KONTAKTOWE RZECZNIKOW PRAW
PRACOWNICZYCH

> https://www.ombudsmen-of-volkswagen.com

Wiecej informacji na temat systemu zgtaszania nieprawidtowosci TRATON
i kanatow kontaktowych mozna znalez¢ na naszej stronie internetowej
Compliance & Risk | MAN Truck & Bus
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SAMOKONTROLA JAKO POMOC W PODEJMOWANIU
DECYZJI

> Jesli w konkretnym przypadku nie mam pewnosci, czy moje zachowanie
jest zgodne z zasadami naszego Code of Conduct, musze zada¢ sobie
nastepujace pytania:

1. Czy przy podejmowaniu decyzji zostaty uwzglednione i
odpowiednio rozwazone wszystkie istotne kwestie?
(test specjalistyczny)

2. Czy mam poczucie, ze poruszam sie z moja decyzja w ramach
przepisow ustawowych oraz regulacji wewnetrznych?
(test legalnosci)

3. Czy bede broni¢ mojej decyzji, gdy wyjdzie ona na jaw?
(test przetozonego)

4, Czy zgadzam sig, aby we wszystkich poréwnywalnych
przypadkach podejmowane byly takie same decyzje w catym
przedsiebiorstwie? (test uogolniajacy)

5. Czy nadal uwazam moje decyzje za prawidtowe, jezeli moja firma
musi je reprezentowac publicznie? (test publiczny)

6. Czy mozliwe bytoby dla mnie zaakceptowanie mojej decyzji jako
osoba, ktorej ta decyzja dotyczy?
(test osoby, ktorej dotyczy decyzja)

7. Co moja rodzina powiedziataby o mojej decyzji? (druga opinia)
> Jezeli odpowiedz na pytania 1-6 brzmi ,tak”, a takze na pytanie 7 mozna
odpowiedzie¢ pozytywnie, moje zachowanie jest najprawdopodobniej

zgodne z naszymi zasadami. W razie pytan lub watpliwosci zwracam sie do
0s0b kontaktowych wymienionych w tym rozdziale.
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Najnowsza wersja Code of Conduct:

Aktualng wersje Code of Conduct mozna znalez¢é w intranecie MAN w
zaktadce Compliance & Integrity - myMAN oraz w Internecie w zaktadce
Compliance & Risk | MAN Truck & Bus

Dla uproszczenia przy podawaniu form osobowych stosujemy forme meska.
Oczywiscie wszystkie wypowiedzi dotycza w rdwnym samym stopniu 0séb
kazdej ptci.

© MAN Truck & Bus SE
Governance, Risk & Compliance
Dachauer StraBe 667

80995 Miinchen

Niemcy

Stan na: 22 listopad 2023 r.
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