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04 s
BizI BIRBIRIMIZE
BAGLAYAN: DURUSTLUK

VE UYUMLULUK
ILKELERIMIZ

MAN Truck & Bus (MAN) Code of Conduct,

MAN Grubu’nda diiristliikle ve kurallara uygun hareket
etmeye yonelik etik ve deger odakl bir yaklasimin temelini
olusturmaktadir. Bu kurallar, diinya capindaki tiim MAN
sirketlerinin yiirtittligi tim faaliyetlerde gérev alan tiim
calisanlar icin baglayici bir cerceve niteligi tasimaktadir.
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Calisma ortamimizin 6zelliklerinden ve MAN’In cevre lzerindeki
ve bir biitiin olarak toplumsal alandaki etkilerinden hep birlikte
biz sorumluyuz. Birbirimize esitligi ve adaleti gozeterek saygi
cercevesinde davraniyoruz. Bu konuda net bir tutum sergiliyoruz,
kararl ve cesur hareket ediyoruz ve ekonomik, sosyal veya
zamansal sartlar ne kadar zorlu olursa olsun degerlerimizi ve
prensiplerimizi her zaman savunuyoruz.

Sundan eminiz: Sirketimize, Uriinlerimize, hizmetlerimize ve
yeniliklerimize giiven duyulmasini saglamak icin ¢alisanlarimizin,
yoneticilerimizin ve yénetim kurulu tyelerimizin her zaman

durist davranmalan ¢ok énemlidir. Tim calisma alanlarimizda

ve ylrittigimiiz tim faaliyetlerde daima temel degerlerimize,
yurirliikteki ulusal ve uluslararasi kanunlara, diizenlemelere ve
sirket ici taahhiitlerimize uygun kararlar aliyoruz. Bunlarin tamami
sirketimizin daha da gelismesinin yani sira ayni zamanda yapay
zeka gibi yenilikci teknolojilerin secilmesi, tedarik edilmesi,
gelistiriimesi ve kullaniimasi icin de gecerlidir. Bu yaklagim ayrica
Urtin ve hizmetlerimiz araciligiyla misterilerimize nasil katma
deger sagladigimizi da sekillendiriyor. Seffafliga deger veriyoruz ve
yenilikci teknolojilerden kullanicilarin haklarina ve giivenligine saygi
gobsterecek sekilde faydalaniyoruz.

MAN Code of Conduct uyulmasi, tim calisanlarin kisisel sorum-
lulugudur. Code of Conduct ilgili temel prensipleri 6grenmek ve
bunlan giinliik kararlarimizi alirken g6z éniinde bulundurmak
hepimizin sorumlulugudur. Hareketliligini koruyan bir sirketler
toplulugu icin, insanlarin ve ¢cevrenin korunmasini saglamak ve
gelecek nesillere faydal olmak icin bu sorumlulugu tstlenmemiz
gerekiyor.

Code of Conduct ihlal edilmesine tolerans géstermiyoruz.
Prensiplerimizi ihlal eden herkes, karsilasacagi sonuca

hazir olmalidir. Bunun gerceklesmemesini saglamak igin is
arkadaslarimizdan, amirlerimizden ve “Destek” bdliimiinde
adi gecen yetkili kisilerden tavsiye ve destek aliyoruz; bdylece
sirketimizi, temel degerlerimizi ve marka itibarimizi hep birlikte
koruyoruz.

MAN TRUCK & BUS



06 TRATON - TEMEL DEGERLER

TRATON temel degerlerimiz

> MUSTERi ODAKLILIK

Mevcut misterilerimiz ve gelecekteki potansiyel musterilerimiz, tim
faaliyetlerimizin baslangi¢ noktasidir. Son miisterilerimizin ihtiyaclarini
ne kadar iyi anlarsak, siireclerimiz ile misterilerimize o kadar fazla
deger saglayabiliriz.

> SAYGI

Her bireye saygi! duyuyoruz. Herkes bir katkida bulunabilir, herkes
sesini duyurma hakkina ve sorumluluguna sahiptir ve herkes zaman
icerisinde 6grenme ve gelisme potansiyeline sahiptir. Tiim sireglerin,
ivilestirmelerin ve tiim deger yaratma zincirlerinin temelini saygi
olusturur.

CODE OF CONDUCT



TRATON - TEMEL DEGERLER 07

> EKiP RUHU

Ortak bir amag ugruna bir araya gelmis ve ortak bir hedefe dogru yonelmis
ekipler halinde calisiyoruz. Ekip; en kiicik caligan grubundan tutun tim
markalara, TRATON GROUP’un kendisine ve grubun is ortaklarina kadar tiim
paydaslar ifade etmektedir. Hep birlikte ve seffaf bir sekilde caligiyoruz. Ve tim
ekiplerimizde ayni ekip ruhunu sergiliyoruz.

> SORUMLULUK

TRATON GROUP’un daha biiyiik bir toplulugun bir pargasi oldugunun
bilincindeyiz. Her zaman drtstlikle hareket ediyoruz ve eylemlerimizin uzun
vadeli etkilerini g6z 6niinde bulundurarak kendi sorumluluk alanimizin otesini
de dustinlyoruz. Grup olarak ve bireyler olarak, pargasi oldugumuz toplumun
ve cevrenin stirdlrdlebilirligi ve gelismesi i¢in sorumluluk aliyoruz.

> iSRAFI ONLEME

israfl 6nleme; son miisterilerimiz icin hicbir degeri olmayan ve kimsenin
bedelini 6demeye hazir olmadigi seyleri bulma ve ortadan kaldirma
konusundaki bitmek bilmeyen cabalarimizi ifade eder. israfin pek cok nedeni
olabilir: Asiri diretim, asiri isleme, yetersiz isleme, bekleme, isbirligi eksikligi,
insan potansiyelinin kullanilamamasi, 6nyargilar ve ¢cok daha fazlasi. Bir siirece
gereksiz maliyet getiren her sey israftir ve her tiirlli israf, stireclerimizde
calisan insanlara saygisizliktir. israfi dnleyerek gereksiz yere olusan maliyetleri
stirekli olarak en aza indiriyoruz.
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Temel degerlerimizi, prensiplerimizi
ve kurallarinmizi hayata geciriyoruz ve
glivenilir, diiriist ve adil bir ortak
calisma anlayisini tesvik ediyoruz.
Hepimiz birer rol modeliz.

MAN TRUCK & BUS



10 BiZ SORUMLU BIiREYLERIiZ

DEGER ODAKLI
LIDERLIK

Degerlerimize odaklanan bir yonetim
anlayisini benimsiyoruz.

CODE OF CONDUCT



DEGER ODAKLI LIiDERLIK 1 1

SIRKET POLITIiKASI

> Temel degerlerimizi, prensiplerimizi ve kurallanmizi hayata gegiriyoruz, kisisel
ve kurumsal geligim icin sorumluluk tistleniyoruz ve rol model olarak hareket
ediyoruz. Gorevlerimizi, rollerimizi ve yetkilerimizi makul ve adil bir sekilde ve
sorumluluk bilinciyle yerine getiriyoruz. Bu anlayisimiz is yerindeki kisisel iliskiler
ve ozellikle isle ilgili veya hiyerarsik yapidaki mevcut bagimliliklarin istismar
edilebilmesinin sdz konusu oldugu durumlar igin de gegerlidir. Kararlanmizi her
zaman diristlik cercevesinde, dikkatli bir sekilde ve sirketin, calisanlarinin, i
ortaklarinin ve hissedarlarinin gikarlar dogrultusunda aliyoruz. Deger odakh liderlik
sayesinde sirket igerisindeki giiven duygusunu giiclendiriyor ve degisiklikleri bu
baglamda sekillendiriyoruz.

BENIM KATKIM

> Sirketin icinde ve diginda rol model olma gérevim oldugunun farkindayim.
Davraniglarim ve eylemlerim drtistlik ve sorumluluk gercevesindedir ve isbu Code
of Conduct’l, temel degerlerimizi, prensiplerimizi ve kurallarimizi temel almaktadir.
Guvenilir, diiriist ve adil bir iletisimi tesvik ediyorum ve farkli fikirlere acigim.

ORNEK
>

7
Bir projenin zamaninda + Bu gibi durumlarda kosullar zorlasa
tamamlanabilmesi icin ekibiniz + dahi yiiriirliikteki diizenlemelere
sirecteki bir adimi atlamak istiyor. © uygun hareket edilmesi gerektigini
Siirecteki adimin gereksiz oldugunu + acikea belirtirsiniz. Hep birlikte,
belirttiler. + talimatlarimiza, gerekliliklerimize ve

degerlerimize uygun olacak bir ¢éziim
ararsiniz. Siireci, siirece dahil olan
herkes ile ishirligi yaparak gozden
gecirme ve miimkiin olan yerlerde
yalin hale getirmeyi taahhiit edersiniz.
© Bunu ce ekibin bir iiyesi ve bir yonetici
© olarak taahhiit etmis olursunuz.

MAN TRUCK & BUS



12 BiZ SORUMLU BIiREYLERIiZ

INSAN HAKLARI

Insan haklari konusunda sorumluluk
ustleniyoruz.

SIRKET POLITIiKASI

> insan haklarina saygr bizim icin vazgecilmez bir unsurdur. Siirdiiriilebilir
ticaretin ancak etik ve dirlist hareket etmekle miimkiin olacagina
inaniyoruz. insan haklari konusundaki sorumlulugumuza tiim yénleriyle
bagliyiz. Yonetim Kurulu ve MAN Genel Calisma Konseyi, insan haklarina
iliskin taahhlidimuzi seffaf bir sekilde yansitan ve MAN Grubu biinyesinde
insan haklarina saygi konusunda halihazirda hangi faaliyetlerin
yiiriitiildiigiinii aciklayan bir insan Haklari Politika Beyani yayimlamistir.

Basta insan Haklari Evrensel Bildirgesi ve Uluslararasi Galisma Orgiitii’niin
(ILO) temel calisma standartlari olmak (izere, yiirtirliikteki uluslararasi
yasalara ve beyanlara baghligimizi bir kez daha teyit ediyoruz. Savas
suclarina, insanliga karsi suglara, soykirima ve uluslararasi insan

haklari hukukuna yonelik diger ciddi ihlallere karismayi reddediyoruz.
Faaliyetlerimiz, eylemlerimizin temel dayanaklarini olusturan Birlesmis
Milletler I Diinyasi ve insan Haklari Rehber ilkeleri ile uyumludur.

BENIM KATKIM

> Temel bir ilke olarak insan haklarina saygi gosterilmesine katkida
bulunuyorum. MAN insan Haklari Politika Beyani kapsamindaki icerigi
biliyorum. insan haklarinin ihlal edildigi yéniinde bir bilgi aldigimda harekete
geciyorum. Bu sadece sirketimizin igindeki ortak ¢alismalar igin degil, ayni
zamanda is ortaklarimizla gergeklestirdigimiz isbirlikleri icin de gegerlidir.
insan haklari savunucularina veya ihlalleri ifsa eden kisilere karsi her tiirlii
tehdit, gozdagi veya saldiridan kaginiyorum.

CODE OF CONDUCT
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iNSAN HAKLARI

13

Mesleki cevremde insan haklari ihlallerinin oldugu ile ilgili endiselerim
olursa veya bu yonde bir bilgi alirsam amirimi veya “Destek” bolimiinde
belirtilen yetkili Kisileri bilgilendiriyorum. Bu ihlalleri onlemek, durdurmak
ve ortadan kaldirmak icin hep birlikte ¢ozimler ariyoruz.

ORNEK

[

]

Birisi size, tedarikgilerimizden birinin
kendi ¢alisanlarina ticret 6demelerini
tam yapmadigini ve haftada 80

saat caligmaya izin vererek is
kanununu ihlal ettigini séyledi. Ayrica
tedarikgideki calisanlardan bazilari
asgari ticretin altinda dicret aliyor.

A\ %4

! insan haklan ihlallerine iligkin
+ endiselerinizi amirinize bildirin

ve ihbar sistemine yonlendirin.

© Sirketimiz iddialan daha
+ ayrintil inceleyecek ve gerekli

onlemleri alacaktir. S6z konusu
tedarikgiyle bu konuda goriismek,
belirli anlagmalara varmak icin
sirketimizin etkili oldugu noktalari
kullanmak ve son secenek olarak
soz konusu tedarikeiyle is iligkisini

+ sonlandirmak bu énlemler arasinda
© sayilabilir.

MAN TRUCK & BUS



14 BiZ SORUMLU BIiREYLERIiZ

CESITLILIK, FIRSAT

H W = u

ESITLIGi VE ESIT
MUAMELE

Cesitliligi hayata geciriyoruz.

SIRKET POLITIiKASI

> Cesitlilik, kapsayicllik, firsat esitligi ve esit muamele; aynimciligin olmadig,
takdire dayali ve adil bir iliski aginin kurulabilmesi icin kilit dneme sahip
ilkelerdir. Biz ortakhiga dayal bir iletisimi, hosgoriyi ve karsilikli saygiy
savunuyoruz. isgiiciinde cesitliligi tesvik ediyoruz ve kapsayici bir calisma
ortami olusturmak igin calisiyoruz.

Herkes icin esit firsatlar sunuyoruz ve galisanlara ve isyerine yonelik

her tirlii ayrnimeiligi, gozdagini, tacizi ve haksiz dezavantaj olusturmayi
reddediyoruz. Ozellikle etnik, ulusal ve sosyal kéken, ten rengi, cinsiyet,
cinsel kimlik veya ifade, cinsel yonelim, uyruk, gogmenlik durumu,

gazilik veya askerlik durumu, dil, din veya diger inanglar, fiziksel veya
zihinsel kisitlamalar, saglhk durumu, yas, sosyal gegmis, medeni durum,
hamilelik veya ebeveynlik, sendika yeligi veya faaliyetleri, siyasi gortsler
(demokratik ilkelere dayanmalari ve farkli fikirlere tolerans gostermeleri
kosuluyla) veya yasalarca korunan diger ozellikler nedeniyle esit olmayan
muameleyi, istihdam kosullari gerekli kilmadigi stirece yasakliyoruz.
Cesitliligi hayata gegiriyoruz, kapsayiciligi aktif olarak tesvik ediyoruz ve
tlim calisanlar kapsayan ve ayni zamanda sirketin cikarlari dogrultusunda
her bireyin bireyselligini de destekleyen bir ortam yaratiyoruz.

Cahisanlarimizi niteliklerine ve becerilerine gore secer, gelistirir ve lcret
oderiz.

CODE OF CONDUCT



CESITLILiK, FIRSAT ESiTLiGi VE ESIT MUAMELE 15

BENIM KATKIM

> Cesitlilik, kapsayicilik, firsat esitligi ve esit muamele ilkelerine saygi
duyuyorum ve cevremdeki insanlari da ayni sekilde davranmalari igin tesvik
ediyorum.

Firsat esitligi ve esit muamele ilkelerinin ihlal edildigini (6rnegin taciz
veya psikolojik siddet) gozlemledigimde, bu hatali davranigi ilgili kisiye
bildiriyorum. Olan bitene dogrudan bir etkim olamiyorsa, olayi derhal insan
kaynaklari departmanina bildiriyorum veya “Destek” bolimiinde belirtilen
kisilerle iletisime geciyorum.

@
©

Bir meslektasinizdan, duyurusu yapilan : Yéneticinizi veya sorumlu insan
pozisyon icin mesleki agidan en kaynaklar1 departmanini derhal
uygun aday olmasina ragmen basvuru  : bilgilendirerek durumu agikhiga

sahibinin muhtemelen basortill © kavusturmaya yardimci olun veya
olmasi nedeniyle reddedilmis oldugunu : uygun adimlarin atilabilmesi igin
ogreniyorsunuz. © ihbar sistemine bir bildirimde

* bulunun.

MAN TRUCK & BUS



16 BiZ SORUMLU BIiREYLERIiZ

AGIK KONUSMA
ORTAMI

Yolunda gitmeyen seyler oldugunda
el kaldirinz.

SIRKET POLITIiKASI

> Hatalarimizdan ders ¢ikarmak ve kendimizi siirekli olarak gelistirmek
istiyoruz. Bir durumun bizim i¢in dogru olmadigini hissettigimizde veya
bir sorun oldugunu fark ettigimizde, hosumuza gitmese ve rahatsiz edici
bulsak da durum hakkinda acik¢a konusuyoruz. Bunu mimkin kilmak igin
glinliik is hayatimizda diirtistliigli tesvik ediyoruz ve ekiplerimiz iginde ve
amirlerimizle aktif olarak fikir aligverisinde bulunmaya calisiyoruz. Herhangi
bir sorumuz veya sorunumuz oldugunda tavsiye ve destek istiyoruz. Bu
kiiltiire katkida bulunan herkesi koruyoruz.

Elbette sirket ici ve disi diizenlemelere de her zaman uygun hareket
ediyoruz. Uygunsuz davranislara tolerans gostermiyoruz. Sundan eminiz:
Bunlari gormezden gelmek asla dogru bir yontem degildir. Bu nedenle;
hatali davraniglara ve yasa ihlallerine, sirket ici yonergelere ve her seyden
once MAN Code of Conduct’a aykiri durumlara derhal ve uygun sekilde
karsilik veriyoruz.

Yoneticilerimiz, kurallarimiza uygun davranislar sergilenmesi konusunda
her zaman onemli birer rol modeldir. Bu anlayis dogrultusunda yoneticiler
calisanlarin kurallara uymalarini destekler, acik bir hata kiiltirind tesvik
eder ve kural ihlallerini ayrintili sekilde arastirir.

CODE OF CONDUCT



AGCIK KONUSMA ORTAMI 17

BENIM KATKIM

> Herhangi bir sorum, emin olamadigim bir durum veya sirket ici ve dig
diizenlemelerin ihlal edildigine yonelik makul siiphelerim oldugunda
oncelikle yoneticimle konusuyorum. Alternatif olarak, konu ile ilgili yetkili
uzmanlardan tavsiye aliyorum. Compliance departmani, insan kaynaklari
departmani ve is¢i temsilciligi bana destek icin her zaman hazir bulunuyor.
Ayrica kural ihlallerine iliskin makul siiphelerimi ihbar sistemi iizerinden
de bildirmem gerekiyor. Bir yonetici olarak (yonetim grubu ve Gizeri
pozisyonlar), agir kural ihlallerine dair makul stiphelerimi ihbar sistemine
bildirmekle yikimldyim.

ORNEK

>©

Yoneticiniz sizden, bos zamanlarinizda : Olas bir hatali davranis veya

kendi aile tyelerini arabayla getirip + suistimal fark ederseniz insan
g6tlirmeniz gibi bazi 6zel iyilikler © kaynaklari departmanini derhal
yapmanizi istiyor. Dezavantajli bir © bu konuda bilgilendirin veya ihbar
duruma diismemek igin siz de bunu © sistemine bir bildirimde bulunun.

kabul ediyorsunuz.

MAN TRUCK & BUS



18 BiZ SORUMLU BIiREYLERIiZ

ISCI TEMSILCILIGI

Yakin ortaklik icinde yapici, isbirligine
dayali ve adil bir ortaklik icerisinde hep
birlikte calisiyoruz.

CODE OF CONDUCT



isci TEMSiLCIiLiGi 19

Orgiitlenme ve toplu s6zlesme dzgiirliigiine saygr duyuyoruz. Tiim
calisanlarin sendika kurma, sendikaya tiye olma ve isci temsilciligi yapma
konusundaki temel haklarini kabul ediyoruz.

isci temsilcileriyle acik ve giivenilir bir sekilde calismay, isbirligine dayali
yapici bir diyalog ortamini stirdiirmeyi ve adil bir ¢ikar dengesi kurmak igin
ugras vermeyi taahhiit ediyoruz. isci temsilcilii ile profesyonel bir iletisimin
strdurilmesi kurumsal kiiltirimuzun bir parcasidir.

MAN’In ve calisanlarinin geleceginin glivence altina alinmasi; catismalari
isbirligiyle coziime kavusturma ve sosyal yiikiimlilik tstlenme ruhuyla,
ekonomik ve teknolojik rekabet giictiniin olusturulmasi ve korunmasi
hedefiyle gerceklestirilir. Ekonomik verimlilik ve istihdam giivencesi, esit
derecede onemli ve ortak hedeflerdir.

MAN TRUCK & BUS
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Is yerindeki sorumluluklarimizi ciddiye
aliyoruz ve ekibimiz, sirketimiz ve miisterilerimiz icin
degerli olan seyleri koruyoruz.
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22 Biz GUVENILIR i$ ARKADASLARIYIZ

iS SAGLIGI VE
GUVENLiGiNiN
KORUNMAS!

Is yerinde giivenligi, saghg: ve refahi
koruyor ve tesvik ediyoruz.

CODE OF CONDUCT



i$ SAGLIGI VE GUVENLIGININ KORUNMASI 23

SIRKET POLITIiKASI

Calisanlarimizin giivenligi ve saghgi konusundaki sorumlulugumuzu ciddiye
aliyoruz. is yerinde giivenligi, saghdi ve refahi, yasal diizenlemeler ve sirket
ici kurallar cergevesinde koruyoruz ve gelistiriyoruz.

Tiim cahsanlarin giivenligi ve saghigi bizim icin en yliksek dncelige sahiptir
ve sirketin strdurilebilir ve cazip bir isveren olarak konumlanmasi igin
temel bir degerdir. Bu baglamda amacimiz isyerinde giivenligi, saghgi ve
refahi saglamaktir. Bu elbette herkesin igbirligini ve katimini gerektiren bir
konudur.

BENIM KATKIM

Giivenlik ve saglik diizenlemelerine ve talimatlarina uygun hareket
ediyorum. Kendimin, ekibimin veya iiglincii taraflarin giivenligini ve saghigini
tehlikeye atmiyorum. Giivenlik ve saghk kurallarinin énemini anliyorum

ve is arkadaslarimin strddrdlebilir ve gtvenli bir sekilde calismalarini
destekliyorum. Saglik sorunlarini ve kazalari 6nlemeye yonelik 6nlemler
aliyorum. Gérmezden gelmiyorum ve yardim talep ediyorum.

Sorumluluk alanimda, giivenli ve saglkl bir calisma ortami saglamak
icin uygun ve yasal olarak gerekli olan tiim énlemleri aliyorum. Saghkli
ve giivenli olmayan eylemleri veya durumlari bildiriyorum. ilgili egitimlere
katiliyorum ve talimatlara uygun hareket ediyorum.

ORNEK

Departmaninizdaki bir elektrikli cihazin
bariz bir sekilde arizal oldugunu fark

>©

+ Cihazi ¢calistirmayin ve alinacak

+ onlemleri kararlastirmak igin
ediyorsunuz. + sorumlu yéneticiyi bilgilendirin.

© Elektrikli cihazlari sizin onarmaniz

© yasaktir ve tehlikeli olabilir.
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24 Biz GUVENILIR i$ ARKADASLARIYIZ

SIRKET VARLIKLARININ
KULLANIMI

Gorunur olan veya olmayan tim
varliklarimizi koruyoruz.
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SIRKET VARLIKLARININ KULLANIMI 25

SIRKET POLITIiKASI

> Sirketin maddi veya maddi olmayan tim varliklarina saygi duyuyoruz ve
bunlari sirket digi amaglar icin degil, yalnizca sirketin ticari hedeflerine
ulasmast icin kullaniyoruz. istisnai durumlar Sirket ici yénergelerin veya
diizenlemelerin kigisel kullanima izin vermesi halinde mimkunddr.

BENIM KATKIM

> Sirket dlizenlemelerine uygun hareket ediyorum ve sirket varliklarini nazik
ve dikkatli bir sekilde kullaniyorum.

ORNEK
>

7
is bilgisayariniza pahali yazilimlar + §irket varliklarini bagkalarina
yiklenmis durumda. Bir arkadasiniz, © kullandirmaniza ve sirketin
bu programlardan birini kigisel © bilgi islem sistemini iigiincii
amaglar dogrultusunda kullanabilmek : taraflarin erigimine agmaniza izin
icin bilgisayarinizi kendisine 6diing + verilmedigini bildiginiz icin bu teklifi
vermenizi istiyor. ' reddediyorsunuz.
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26 Biz GUVENILIR i$ ARKADA SLARIYIZ

SIRKET VERILERI VE
BILGILERI ILE FIKRI
MULKIYETIN GUVENLIGI
VE KORUNMASI

Bilgileri ve fikri mulkiyeti koruyoruz.
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SIRKET VERILERI VE BiLGILERI ILE FiKRi 27
MULKIYETIN GUVENLiIGIi VE KORUNMASI

SIRKET POLITIiKASI

> Sirkete ait bilgi birikiminin ne kadar degerli oldugunun farkindayiz ve bu
bilgi birikimini cok dikkatli bir sekilde koruyoruz.

Rakiplerin, is ortaklarinin ve diger Ugtincii taraflarin fikri miilkiyet haklarina
da sayg! duyuyoruz.

BENIM KATKIM

> Sirkete ait tlim bilgileri dikkatli bir sekilde kullaniyorum ve bunlari

izinsiz olarak baskalariyla paylasmiyorum. Teknik bilgi birikimi, patentler,
operasyonel ve ticari sirlar ile ilgili bilgilere ozellikle dikkat ediyorum.

ORNEK
>

7
Yaptiginiz bir teknik bulus kisa siire + Fikirlerin ve patentlerin de sirketin
sonra seri dretime girecek. Trenle + fikri miilkiyetinin bir pargasi
eve giderken bir is arkadasinizla i oldugunu unutmayin ve bunlar
karsilasiyorsunuz ve kendisine bundan : hakkinda kamuya agcik bir sekilde
bahsetmeyi diisiiniiyorsunuz. ' konugmayin. Emin olamadiginiz

durumlarda yoneticinize ve yetkili
birimlere damsin.
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Giiven bizim en biiyiik varligimizdir. Bu nedenle
ticari iliskilerimizi diriistlik, givenilirlik, seffaflik
ve adalet cercevesinde yapilandiriyoruz.
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30 Biz GUVENILiR i$ ORTAKLARIYIZ

YOLSUZLUK
YASAGI

Rusvet vermiyoruz, rusvet
kabul etmiyoruz ve yolsuzlugun her
turlusunden kaciniyoruz.

SIRKET POLITIiKASI

> Yolsuzluga tolerans gdstermiyoruz.

Yolsuzluk, bir kisinin kendine veya iiglincii bir kisiye avantaj saglamak
amaclyla mesleki konumunu kétiiye kullanmasi ve bu sirada baskalarina
zarar vermesi anlamina gelir.

is ortaklarimiz, milsterilerimiz ve diger harici iigiincii taraflarla yalnizca

izin verilen yasal gerceve dahilinde ve mevcut sirket ici diizenlemelere ve
hukuka uygun sekilde is yapiyoruz. Sézlesmelerin imzalanmasini etkilemek,
ticari bir avantaj elde etmek veya siyasi veya ticari imtiyazlar glivence
altina almak amaciyla dogrudan veya dolayli olarak yapilan ddemeleri

veya degeri bulunan diger hizmetleri kabul etmemiz, teklif etmemiz, vaat
etmemiz veya saglamamiz kesinlikle yasaktir.
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YOLSUZLUK YASAGI 31

BENiM KATKIM

> Herhangi tiirden bir yolsuzluga neden olabilecek tim eylemlerden ve
islemlerden kaciniyorum. Sirket ici diizenlemeleri inceleyerek ve girket
ici yetkili kisilere danisarak bu konularda bilgi ediniyorum. Yolsuzlugu
belgeleyen bir kanita ulasmam halinde derhal “Destek” bolimiinde belirtilen
Kisiler ile iletisime geciyorum. Yardima veya tavsiyeye ihtiyacim olan
durumlarda hemen harekete gegiyorum.

D)

ORNEK
>

7
Yazihm gelistirme departmaninda + Hizmet saglayicinin bu davranisi bir
calisiyorsunuz ve sizden bilyik bir alt ' yolsuzluga tesebbiis etme bigimidir.
projeyi harici bir hizmet saglayiciya © Parayi kesin olarak ve agikga
yaptirmaniz talep ediliyor. Teklif alinan  : reddedin ve derhal yoneticinizle veya
hizmet saglayicilardan biri, isi kendi © yetkili Compliance departmaniyla
sirketine vermeniz karsiliginda size © iletigime gegin.

yiiksek miktarda bir para teklif ediyor.
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32 Biz GUVENILiR i$ ORTAKLARIYIZ

FAYDA VE MENFAATLER

Tum faydalari ve menfaatleri
dikkatlice kontrol ediyoruz.
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FAYDA VE MENFAATLER 33

SIRKET POLITIiKASI

> Biz msterilerimizi Grlinlerimiz ve hizmetlerimiz ile memnun ediyoruz. Bu
nedenle hediye verme, agirlama ve etkinlije davet etme gibi faaliyetlere
yalnizca makul sinirlar dahilinde olmalar sartiyla izin verilmektedir.

Hangi avantajlarin makul oldugu ve bunlari sunarken ve kabul ederken
hangi kontrol adimlarinin izlenmesi gerektigi sirket i¢i yonergelerimiz
kapsaminda diizenlenmistir.

BENIM KATKIM

> Hediye verme, agirlama ve etkinlige davet etme gibi faaliyetler ile ilgili
kurallari 6greniyorum ve bunlara harfiyen uyuyorum.

Davranigimin uygun olup olmadigini ve bunun alacagim is kararlarini
etkileyip etkilemeyecegini kontrol ederim.

ORNEK
>
7
is ortaginizin bir galisani, dogum + Emin olamiyorsaniz yéneticinizden

glinlindiz icin size bir Bluetooth kulaklik : de fikir alin ve hediyeyi kabul edip
hediye ediyor. Hediyeyi kabul etmenizle : etmeyeceginize birlikte karar verin.
ig iliskinizin etkilenmeyeceginden
emin olsaniz bile, yurirliikteki hediye
kurallarina gore bu hediyeyi almanizin
en kadar uygun oldugunu elestirel bir
sekilde sorgulamaniz gereklidir.
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34 Biz GUVENILiR i$ ORTAKLARIYIZ

BAGISLAR,
SPONSORLUKLAR
VE HAYIR iSLERI

Topluma katkimizi, yasalara ve sirket
ici dizenlemelere uygun olarak
sekillendiriyoruz.

SIRKET POLITIiKASI

» Topluma katkida bulunmak ve itibarimizi ve kamudaki algilanigimizi
gelistirmek amaciyla, bagislar (alici taraftan karsiliginda herhangi bir hizmet
beklemeden goniillli olarak yaptigimiz 6demeler) yapiyoruz ve sponsorluklar
(sozlesme sonucu mutabakata varilan bir bedele dayali katkilar) saghyoruz.
Gikar catismalarinin 6nlenmesi ve sirket icinde tutarli bir davranig bigiminin
saglanmasi amaciyla, bagislarin ve sponsorluk 6demelerinin yapiimasina
yalnizca ilgili kanun cergevesinde ve yrtirlikteki sirket ici diizenlemelere
uygun olmalari sartiyla izin verilmektedir.

Bagislari ve sponsorluklari, mutlaka seffaf bir onay siirecinden gegirdikten
sonra gerceklestiriyoruz. Asagidaki amaclar dogrultusunda parasal ve maddi
bagislar yapiyoruz: Bilim, egitim, refah, kiiltiir ve ekoloji. Ayrica spor ve
ekonomi alanlarina yonelik sponsorluk 6demelerine de izin verilmektedir.
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BAGISLAR, SPONSORLUKLAR VE HAYIR iSLERI 35

BENIM KATKIM

» Bir sponsorluk anlagsmasinin sirketimiz tarafindan desteklenmeye deger
oldugunu distiniiyorsam oncelikle iletisim, Compliance ve insan kaynaklari
gibi sirketin yetkili departmanlariyla iletisime gegiyorum.

Bagislar seffaf bir sekilde gerceklestirilir; yani bagisin amaci, bagisin
alicisi ve mali iglemler belgelenir ve kontrol edilir. Sirket ici stireclere ve
genel kosullara uyuyorum ve sirketimizin itibarini zedeleyecek bagislar
yapmiyorum.

%

ORNEK

>©

Yerel bir politikaci, secim kampanyasi . Liitfen bu istegi reddedin. Bagislar
icin sirketinizden bags istiyor. © ancak ongdriilen onay siirecinden

+ gectikten sonra yapilabilir.

© Bu spesifik durumda; partilere,

© partiye bagh kurumlara ve

' politikacilara yapilan bagislar sirket

© ici yonergenin kapsami diginda

© oldugundan bagisin onaylanmasi

© miimkiin degildir.
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36 Biz GUVENILiR i$ ORTAKLARIYIZ

KAMU GOREVLILERI
ILE ILISKILER

Kamu gorevlileri ile iliskilerde dikkatli
davraniyoruz.
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KAMU GOREVLILERI iLE iLISKILER

37

SIRKET POLITIKASI

Ulusal ve uluslararasi mevzuat nedeniyle, kamu gorevlileri ve resmi yetkililerin
yani sira hiikiimetler, yetkili merciler ve diger kamu kurumlariyla iliskilerde
yolsuzluk riski artmaktadir. Ozellikle bagislar ve cikar catismalari basta olmak
lizere kamu gorevlileriyle iligkiler konusu sirket ici yonergelerimiz kapsaminda
diizenlenmistir. islemlerin hizlandinlmasi veya kolaylastiriimasi amaciyla
herhangi bir 6deme yapmiyoruz. Bunlar, rutin idari siireclerin hizlandinimasi
amaciyla kamu gorevlilerine yapilan ddemelerdir.

BENiM KATKIM

Kamu gorevlileri ve yetkililer ile iligkilerde yolsuzluk riskinin daha yiiksek
oldugunun bilincindeyim ve yiiriirliikteki 6zel diizenlemeler ile ilgili bilgi
sahibiyim. Kamu gorevlilerine verilecek hediyeler veya saglanacak faydalar
konusunda Compliance Departmanina danismak zorunda oldugumu biliyorum.

ORNEK

N
7

Yasal olarak zorunlu olan bir
sertifikasyon icin sirket disindan bir
kurumun yapacag teknik denetim
cercevesinde denetgileri 6gle yemegine
davet etmek istiyorsunuz.

+ Denetim kurulusunun calisanlar,
+ sertifikasyon kapsaminda devlet

adina kamusal bir gorev yerine
getirdiklerinden birer kamu gorevlisi
olarak kabul edilmektedir. Bu nedenle
bu konuda bir degerlendirme yapiimasi
icin dncesinde yetkili Compliance
departman ile goriismeniz gereklidir.
Departman, baska durumlarla ilgili
olarak da s6z konusu kisilerin kamu
gorevlisi veya memur olup olmadigini

+ degerlendirmenizde size yardimci
© olacaktir.
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38 Biz GUVENILiR i$ ORTAKLARIYIZ

IS ORTAKLARI,
TEDARIK VE SATIS

Kimlerle is yaptigimizi dikkatlice
inceliyoruz.

]

SIRKET POLITIiKASI

> Satis aracilarini, tedarikgileri, hizmet saglayicilari ve diger is ortaklarini
nesnel kriterlere gore 6zenle seciyor ve burada rekabetten yararlaniyoruz.
is ortaklarimizla yalnizca yasal gerceve kosullari dahilinde ve sirket ici
yonergelere ve ilkelere uygun sekilde caligiyoruz.

Bir is iliskisine girmeden once potansiyel i ortaklarinin diriistligini
dikkatlice degerlendiriyor ve yonergelerimizde ve diizenlemelerimizde

belirtilen sozlesme ve 6deme onayi prosediirlerine uygun hareket ediyoruz.

Uriin ve hizmet satin alirken ve satarken, yetkili departmanlari zamaninda
ve ilgili yonergelere uygun sekilde siirece dahil ediyoruz.
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iS$ ORTAKLARI, TEDARIK VE SATIS 39

BENIM KATKIM

> Potansiyel is ortaklarinin diiriistliikleri ile ilgili kontrol ve degerlendirmenin
is iliskisi baslamadan énce gerceklestiriimesini saghyorum. Herhangi
bir tedarikgiye, hizmet saglayicisina veya is ortagina objektif bir sebep
olmaksizin 6nyargili davranmiyorum ve rekabeti tesvik ediyorum.

Oncesinde piyasa ve alternatif saglayicilar ile ilgili bilgi sahibi olmadan
herhangi bir trlin veya hizmet satin almiyorum. Bu sirecte, yirirlikteki
tedarik prensiplerini gozeterek hareket ediyorum ve planlanan bir teslimat
ve hizmet sunumu dncesinde, ilgili satin alma siireclerine uygun olarak
yetkili satin alma departmanini erken bir asamada siirece dahil ediyorum.

Yolsuzluk riskini 6nlemek amaciyla, ddemelerin yalnizca fiilen sunulan

hizmetin karsiligi olarak yapilmasini ve sunulan hizmetle orantili olmasini
sagliyorum.

ORNEK

>©

Bir is arkadasinizin, gecerli satin alma  : Sirket agisindan en iyi teklifin
ilkeleri geregi sorumlu Satinalma dikkate alindigindan ve dngoriilen

departmanini dahil etmeden bir © kontrol adimlarinin yiiriitiildiigiinden
tedarikeiyi gorevlendirmek istedigi © emin olmak i¢in yetkili satin alma
dikkatinizi gekti. + departmaniyla veya “Destek”

béliimiinde belirtilen yetkili kisilerle
iletisime gecin.
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40 Biz GUVENILiR i$ ORTAKLARIYIZ

GIKAR GATISMALARI

Kararlarimizi gerceklere
dayandirarak aliriz, boylece
cikar catismalarini onleriz.
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GIKAR GATISMALARI 41

SIRKET POLITIiKASI

> Dirstliikle hareket ediyoruz. Bu nedenle is faaliyetlerimizde potansiyel
cikar catismalari yaratmaktan kaginmamiz ve karsi karsiya geldigimiz veya
gozlemledigimiz olasi catismalari fark edip aciga ¢cikarmamiz bizim igin
biiyik dnem tasiyor. Galisanlarin kisisel durumlari veya cikarlari, is ile ilgili
kararlarini etkilediginde veya etkileyebilecek oldugunda ¢ikar catismasi
ortaya cikar. Bu durum is yerindeki kisisel iliskiler ve dzellikle hiyerarsik
bagimliliklarin oldugu veya hiyerarsik etki yaratan is iligkileri icin de
gecerlidir.

Cikar catismalari dogrudan calisanlarin kendileri veya onlara yakin kisiler
nedeniyle ortaya cikabilir; 6zellikle diger sirketlerin faaliyetlerinde rol alma
katilim nedeniyle; 6rnegin yan is yapma veya Uyeliklerle baglantili olarak
veya calisanlarin kisisel mali durumlariyla ilgili olarak ortaya ¢ikabilir. Bu
baglamda is ortaklariyla, 6rnegin tedarikci firmalarla olan kisisel iligkiler
nedeniyle de cikar catismalari dogabilir.

BENIM KATKIM

» Potansiyel bir ¢ikar catismasi ile karsilasabilecegimi fark edersem veya
bundan siiphelenirsem konuyu derhal yoneticime acikliyorum ve gerekiyorsa
yetkili insan kaynaklari ve Compliance departmanlarina danigiyorum. Bir

catisma olmasi durumunda sirketin ¢ikarlarini koruyan bir ¢6ziim bulmak
icin birlikte caligiyoruz ve bunu belgeliyoruz.

ORNEK

>©

Yoneticiniz sizden cesitli IT danismanlik : Yoneticinizi durum hakkinda

sirketlerinden gelen teklifleri kontrol © bilgilendirin, olasi ¢ikar gatismasini
etmenizi istiyor. En uygun tekliflerden  : belgeleyin ve herhangi bir gikar
birinin yakin bir arkadasinizin © gatigmas! izlenimi vermemek igin
sirketinden geldigini goriiyorsunuz. © karar alma siirecinden cekilin.
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42 Biz GUVENILiR i$ ORTAKLARIYIZ

IGERIDEN BILGI
TICARETI YASAGI

Sirket ici bilgileri disaryla
paylasmiyoruz.

SIRKET POLITIiKASI

> Borsa fiyatlaryla ilgili sirket ici bilgileri sermaye piyasasi dliizenlemelerine
uygun olarak ele aliyoruz ve iceriden bilgi ticareti yapiimasina tolerans
gostermiyoruz.
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iCERIDEN BiLGi TICARETIi YASAGI 43

iceriden alinan bilgiler, kamuya aciklanmayan ve dgrenilmesi halinde
ornegin sirket hisseleri gibi bir finansal enstriimanin borsa fiyatini nemli
Olclide etkileyebilecek durumlar hakkindaki kesin bilgilerdir. Sirket
icindeki projelerle ve streglerle ilgili bilgileri yalnizca yirtrlikteki sirket
ici diizenlemelere uygun olarak sirket icinde kullanabiliyoruz ve esler gibi
aile Uyeleri de dahil olmak Gzere bu bilgileri sirket digindaki hi¢ kimse ile
paylasmiyoruz.

BENIM KATKIM

> iceriden bilgi ticareti yapmiyorum, tigiincil taraflara bu yonde tavsiyelerde
bulunmuyorum veya di¢iinc taraflari bunu yapmaya tesvik etmiyorum.
Ayrica, yirirlikteki sirket ici diizenlemelere uygun olarak isimin normal
seyrinde gerekli olmadigi siirece sirket ici hicbir bilgiyi bagkalariyla
paylasmiyorum. Bu sirket ici diizenlemeler ile ilgili bilgi ediniyorum.

Sirket ici bilgilere erisimim varsa bu bilgiyi kullanarak finansal enstriiman
satin almiyorum veya satmiyorum. Bu kural, yalnizca grup i¢indeki borsaya
kote sirketlere ait hisselerin veya bunlara karsilik gelen tiirevlerin alim-
satimi igin degil, ayni zamanda prensip olarak érnegin tedarikgilere ait
olanlar da dahil olmak iizere tim finansal enstrimanlar icin de gecerlidir.

ORNEK
>

7
Sirketinizin muhasebe bolimiinde + Arkadasiniza istedigi bilgileri
caligiyorsunuz. Sik sik sirketin © vermeyin. Bu rakamlar sirket ici
hisselerini satin alan bir arkadasiniz, + bilgi kapsamina girebileceginden,

© bu bilgileri higbir kosul altinda
. baskalariyla paylasmamaniz gerekir.

onumuzdeki ceyrek icin heniiz
yayimlanmamis olan ve potansiyel
olarak iceriden bilgi paylagimi © Bu bilgiyi dogrudan veya dolayh
sayilabilecek rakamlari kendisine verip : olarak paylastiginizda sug islemis
veremeyecedinizi soruyor. . olursunuz.
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44 Biz GUVENILiR i$ ORTAKLARIYIZ

KARA PARA AKLAMA
VE TERORIZMIN
FINANSMANININ

ONLENMESIH

Temiz bir ticaret konusunda kararlyiz.

SIRKET POLITIiKASI

> Kara para aklama ve terdrizmin finansmani ile miicadeleye yonelik yasalar
dinyanin hemen hemen her (lkesinde mevcuttur. Kara para aklama, cezai
suclarla dogrudan veya dolayli baglanti sonucu edilen paralarin veya diger
varliklarin ekonomik déngliye dahil edilerek kaynaklarinin gizlenmesi
durumudur. Terérizmin finansmani, terér suglarini veya teror orgitlerini
desteklemek amaciyla para kaynaginin veya diger kaynaklarin kullanima
sunulmasi durumudur.

is yapmak istedigimiz miisterilerimizin, is ortaklarimizin ve diger iiciincii
taraflarin kimliklerini dikkatli bir sekilde kontrol ediyoruz. Kara para
aklamaya isaret edebilecek tehlike isaretlerini (ingilizce: “red flags”)
inceliyoruz ve bir tehlike isareti veya siipheli bir islem tespit edilmesi
halinde uygun takip 6nlemlerinin alinmasini saglyoruz. Yasa digi finansal
akiglara dahil olmayi veya bunlara katilmayi kabul etmiyoruz ve bunu
onlemek igin uygun 6nlemleri aliyoruz. Ayrica kara para aklamayi ve
terérizmin finansmanini 6nlemeye yonelik yiriirlikteki tlim yasalara ve
diizenlemelere uygun hareket ediyoruz.
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BENIM KATKIM

> Yurt ici veya yurt digi kara para aklama mevzuatini ihlal edecek higbir
faaliyette bulunmuyorum. Msterilerin, is ortaklarinin ve diger tgiinci
taraflarin sergiledigi siipheli davraniglar konusunda dikkatliyim ve bunlari
derhal arastirtyorum. Sirket ici yonergelere ve slreclere uyuyorum ve bir sey
fark edersem harekete geciyorum. Yardima ihtiyacim oldugunda “Destek”
béllimiinde belirtilen yetkili kisilere bagvuruyorum.

ORNEK
>

7
Bir msteri veya is ortagi fazla + Boyle bir talebin aciklanmasi
miktarda ddeme yapmis ve bu fazlalik ! zorunludur. Oneriyi hemen kabul
miktarin asil sirket hesabina banka . etmeyin, miisteriye geri ddemenin
havalesi yoluyla degil, yurt disi bir © neden asil ddeme yonteminden farkh
hesaba havale veya nakit ddeme » sekilde yapiimasi gerektigini sorun.

Kara para aklamanin dnlenmesi ile
ilgili yetkili kigiden tavsiye alin.

yoluyla geri 6denmesini talep ediyor.
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46 Biz GUVENILiR i$ ORTAKLARIYIZ

SERBEST VE ADIL
REKABET

Serbest ve adil rekabete
baghyz.

SIRKET POLITIiKASI

> Serbest ve adil rekabet, diinya ¢apinda gecerli olan antitrost diizenlemeleri
ile korunmaktadir. Bu diizenlemelere uyulmasi, s6z konusu pazarlarda
rekabetin asir derecede bozulmasini dnler ve bu da tiim piyasa
katihmcilarinin yararinadir. Rekabete aykiri davranislar sergilenmesi yiiksek
miktarda para cezalarina, cezalara ve tazminat ddemelerine yol agabilecegi
gibi MAN’In itibarini da ciddi sekilde zedeleyebilir.

Ozellikle rakipler arasindaki serbest rekabeti énleme veya kisitlama
amaci gliden veya bdyle bir etkisi olan anlagsmalarin yapiimasi ve uyumlu
eylemlerde bulunulmasi yasaktir.

Rakiplerle, tedarikgilerle veya miisterilerle rekabete aykiri sozlesmeler
yapmiyoruz. Bu kural fiyatlar, fiyat bilesenleri ve ticari sartlar ve kosullar
gibi rekabet agisindan hassas bilgilerin aligverisi ve miisteri gruplarinin ve
bélgelerin dagilimi ve inovasyon kisitlamalari i¢in de gecerlidir. Sirketler
toplulugumuz pazarda hakim bir konuma sahipse bu durumu kotiiye
kullanmiyoruz. Ayrica igbirlikleri ve iglemler cercevesinde, birlesme
kontrolii yasalarina uygun prosediirleri de titizlikle uyguluyoruz. Yetkili
satis ortaklarimizla is yaparken, satis sistemlerine yonelik antitrost yasasi
cergevesindeki 6zel kosullara uygun hareket ediyoruz.
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SERBEST VE ADiL REKABET

47

BENIM KATKIM

Rakiplerle herhangi bir temas kurdugumda, giincel veya gelecekteki
ticari kararlar ile ilgili sonug cikariimasini saglayacak hicbir bilginin
aktariimamasina veya alinmamasina 6zellikle dikkat ediyorum.

Rakiplerle yaptigim goriismelerde veya diger temaslarda, aralarindaki
rekabet agisindan onemli olabilecek konulardan kaginiyorum.

Rekabete aykiri bir bilgi aligverisi
ile karsilagirsam durumu derhal

sirket ici yonetmeliklerimize
ve stireclerimize uygun olacak
sekilde ele aliyorum.

ORNEK

N

A\ %4

Bir ticaret fuarinda rakip bir sirketin
calisaniyla konusuyorsunuz. Kisa bir
stire sonra, konustugunuz kisinin
gelecege yonelik ticari planlar ile ilgili
olarak sizden bilgi almaya caligtigini
fark ediyorsunuz. Karsiliginda kendisi
de size kendi sirketi ile ilgili bilgi
vermeyi teklif ediyor.

Konustugunuz kisiye, kendisiyle
bu konulari konugmayacaginizi
derhal acikca belirtin. Bdyle bir
konusmanin yapilmasi ticari sirlarin
izinsiz sekilde ifsa edilmesine ek
olarak gecerli rekabet ve antitrost
yasalarinin ihlali anlamina gelir

ve hem kisisel olarak sizin hem

de sirketimiz i¢in oldugu kadar
konustugunuz Kisi ve onun sirketi
icin de ciddi sonuclar dogurabilir.
Bu konugmayi belgeleyin ve derhal

+ yetkili Compliance departmaninizi
© bilgilendirin.
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48 Biz GUVENILiR i$ ORTAKLARIYIZ

MUHASEBE VE
RAPORLAMA

Dogru muhasebelestirmeyi ve
raporlamayi savunuyoruz.

SIRKET POLITIiKASI

> isimiz giiven {izerine kuruludur. Do§ru muhasebelestirmenin ve
finansal raporlamanin yani sira mali olmayan raporlamaya iligkin yasal
cerceve kosullara da kesinlikle uygun hareket ediyoruz. Usulsiizliikler
hem sirket hem de yetkili kisiler icin potansiyel olarak ciddi sonuglar
dogurabileceginden, seffafligi ve dogrulugu birinci 6nceligimiz olarak
goriiyoruz. Bu diisiince gergevesinde, tiim sermaye piyasasi katiimcilarini
guincel mali durum ve ticari gelismeler hakkinda diizenli olarak
bilgilendiriyoruz. Mali olan ve mali olmayan tablolarimizi, ulusal ve
uluslararasi raporlama mevzuatlarina uygun sekilde yayimliyoruz.

BENIM KATKIM

> Sorumluluk alanimdaki stirecleri, isletmeye ait finansal olan ve finansal
olmayan tiim verilerin muhasebe ve raporlama sistemine zamaninda ve
dogru olarak kaydedilebilecegi sekilde organize ediyorum. Verilerin dogru
kaydedilmesi ile ilgili herhangi bir sorum olursa amirimle veya yetkili
departmanla iletisime geciyorum.
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ORNEK

>©

Acil olarak yeni bir ekipmana ihtiyaciniz
var. Ancak departmaninizin bitcesi

cari mali yil igin coktan tiikenmis
durumda. Yine de cihazi satin almayi

ve maliyetleri biitcenin yenilenecegi bir
sonraki mali yilda muhasebelestirmeyi
dustiniyorsunuz.

Liitfen bdyle bir islem yapmaktan
kacimin. Kayitlar her zaman dogru
sekilde atanmalidir. Usuliine uygun
olmayan kayitlarin yapiimasi hem
sirket hem de ilgili calisan icin ciddi
sonuglar dogurabilir.
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50 Biz GUVENILiR i$ ORTAKLARIYIZ

IHRACAT KONTROLU

Sinir 6tesi ticari islemlerde tum
duzenlemelere uygun hareket
edilmesine dikkat ediyoruz.

SIRKET POLITIiKASI

> ihracat kontrolii ve yaptirimlar kapsamindaki yiikiimliliiklerin yerine
getirilmesinde sosyal sorumlulugumuzun bilincindeyiz ve ilgili yasal
dlizenlemelere uymayi agikga taahhit ediyoruz.

Bu baglamda sinir 6tesi ticari eylemler ve islemler; is ortaklari, mallar,
ulkeler, finansal kaynaklar veya kullanim alanlari ile iliskili olarak ihracat
kontroliine veya yaptinimlar kapsaminda yasaklara, kisitlamalara, onay
gerekliliklerine veya diger denetim nlemlerine tabi olabilir. Uriinlerin ve
mallarin yani sira teknolojiler ve yazilimlar da bu kapsam dahilindedir. Gegici
ihracatlarin yani sira 6rnegin e-posta veya bulut yoluyla gergeklestirilen
teknik transferler de yine bu kapsamda yer almaktadir. Bazi ithalatlar ayrica
ihracat kontrol diizenlemelerine de tabi olabilir.

Uygulanabilir ihracat diizenlemelerine ve ilgili sirket ici yonergelere uygun
hareket edilmesini sagliyoruz.
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iHRACAT KONTROLU 51

BENIM KATKIM

> Ongériilen siireclerin ve eylemlerin, ihracat kontrolli ve yaptirimlara uygun
olarak yiiriitilmesini sagliyorum. ihracat kontrolii ve yaptinmlara dair
politikalari ve sirecleri hakkinda diizenli olarak bilgi ediniyorum. Glinlik
islerimde bu konularda yardima ihtiyacim oldugunda ihracat kontrolii
departmaniyla iletisime geciyorum.

Mesleki cevremde ihracat kontrolii diizenlemelerinin ihlal edildigine
yonelik bir delil tespit edersem, derhal yetkili ihracat kontrolli departmanini
bilgilendiriyorum ve bu tiir ihlallerin ortadan kaldiriimasina ve gelecekte
tekrarlanmamasina katkida bulunuyorum.

ORNEK
>
7

Yaptirim listesinde yer alabilecek + Yiiriirliikteki yasalara uydugunuzdan
potansiyel bir msteriyle is iliskisi © emin olun. Sonraki adimlari
baglatmak istiyorsunuz. + kararlagtirmak iizere yetkili ihracat

© kontrolii departmaniyla iletisime

' gegin.
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Sosyal sorumluluk tasiyoruz ve sirketimizin surdiirilebilir
kalkinmaya katkida bulunmasini sagliyoruz.
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54 BiZ TOPLUMA KARSI SORUMLUYUZ

ILETISIM VE
PAZARLAMA

Acik ve saygili bir sekilde
iletisim kuruyoruz.
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ILETiSiM VE PAZARLAMA 55

SIRKET POLITIiKASI

Msterilerin, yatinmcilarin ve diger paydaslarin giivenini korumak igin
tutarli ve acik bir iletisim yirGtlyoruz. Planlanan iletisim ve pazarlama
onlemlerini onaylamadan ve hayata gecirmeden once, bunlar (izerinde
yetkili departmanla mutabakata variyoruz. Birbirimizle dikkatli ve saygili bir
etkilesim icerisinde kalmak bizim i¢in olmasi gerekendir.

BENIM KATKIM

Sirket ile ilgili olarak kamuya agcik bir sekilde higbir yorumda bulunmuyorum
ve sorularim oldugunda daima iletisim departmanina bagvuruyorum.
Kamuya acik ortamlarda, mesleki veya killtiirel etkinliklerde ve internette
konusurken, bunlarin sadece bana ait kisisel goriislerim oldugunu acikca
belirtiyorum. Sosyal aglarda nasil dogru davranilacagi ile ilgili bilgileri
sirketin sosyal medya rehberinden 6greniyorum.

ORNEK

>©

Bir MAN calisani, baska bir MAN © Gahsanla iletisime gecerek sirket
firmasina ait bir Uriinin satigt ile ilgili ~ : ve sirket diriinleri ile ilgili resmi
olarak medyaya aciklamalarda bulundu. : aciklamalarin yalmizca ilgili yetkililer
Bu da kendisinin diger MAN firmasi © tarafindan yapilmasi gerektigini
adina da resmi bir agiklama yaptigi + kendisine anlatin. Konuyu yetkili
izlenimini uyandirdi. + kigilerin dikkatine sunun ve bir

© agiklama yapilarak kamuoyuna bilgi
© verilmesi gerekip gerekmedigine
© karar verin.
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56 BiZ TOPLUMA KARSI SORUMLUYUZ

SIYASI CIKARLARIN
TEMSILI

Sirketimizi sorumluluk bilincine
uygun ve seffaflik ilkesine uygun
olarak temsil ederiz.
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SiYASi CIKARLARIN TEMSIiLi 57

SIRKET POLITIiKASI

> Toplumun bir pargasi olarak siyasi lobicilik cergevesinde, drnegin
sektorimiizi dondstirmeyi amaclayan yasama faaliyetleri gibi karar alma
stireclerinde, sirketin pozisyonlarini bilingli sekilde dahil edebiliriz. Lobicilik
faaliyetlerini merkezi olarak ve aciklik, takip edilebilirlik ve sorumluluk
prensiplerine uygun sekilde yiiriitliyoruz. Bu amag dogrultusunda, ticari
modelimize ve ulastirma endustrisinin dontistimiine etki edecek siyasi
yasama sireclerini elestirel ve yapici bir sekilde takip ediyoruz. Siyasi
karar vericiler iizerinde yasa digi etki veya yasayi veya kendi ilkelerimizi
ihlal eden diizenlemeler kabul edilemez ve buna hosgorii gosterilmez.
Siyasi karar alicilar veya yasama faaliyetleri iizerinde, kanunlari veya kendi
prensiplerimizi ihlal edecek sekilde haksiz etki olusturulmasi kabul edilemez
ve buna tolerans gosterilemez.

BENIM KATKIM

> Bana yetki verilmedigi siirece, sirket adina siyasi kararlari etkilemeye
calismiyorum. S6z konusu yetki bana verilmisse, gérevlerimi yerine
getirirken ilgili sirket ici diizenlemelere uygun hareket ediyorum.

ORNEK
>
7
Bir akrabaniz Ulastirma Bakanhijinda ~ : Bu konuda bir yorum yapmayn.
caligiyor ve otomotiv enduistrisini © Sirket icindeki siyasi lobi faaliyetleri

etkileyecek bir yasa tasarisi hakkinda ' yalnizca merkezi olarak koordine
size fikrinizi soruyor. Ayrica sizden edilerek acik ve seffaf bir sekilde
sirketin bu yasaya iligkin tutumunu da yiiriitiilmektedir. Bu tiir lobi
6grenmek istiyor. faaliyetleri icin yetkili makam
Governmental Relations (Kamu

" iligkileri) departmanidir.
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58 BiZ TOPLUMA KARSI SORUMLUYUZ

VERGI VE GUMRUK
YUKUMLULUKLERIMIZ

Vergi ve gumruk mevzuatina uyuyoruz.

SIRKET POLITIiKASI

> Diinya capinda faaliyet gosteren bir sirket olarak dis ticaret, vergi ve
glmriik yikimldliklerini yerine getirme konusundaki sorumlulugumuzun
bilincindeyiz ve bu baglamda ulusal ve uluslararasi yasal diizenlemelere
uygun hareket ediyoruz. ilgili tiim vergi kanunlarinin, diizenlemelerinin
ve yonetmeliklerinin yani sira raporlama yiikiimliliklerine ve beyan
gerekliliklerine de uygun hareket ediyoruz. Gerekli tim vergileri ve harglar
zamaninda beyan ediyoruz ve ddiiyoruz.
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VERGI VE GUMRUK YOKUMLULUKLERIMIZ

BENIM KATKIM

59

> Sorumluluk alanimdaki stirecleri ve sirket ici yapilari, ilgili grup sirketlerinin
odeyecegi vergi ve giimriik Ucretlerinin eksiksiz, dogru ve zamaninda
belirlenecedi, raporlamaya kaydedilecegi ve yetkili vergi makamlarina

odenecegi sekilde tasarliyorum.

Mesleki cevremde vergi ve glimriik yonetmeliklerinin ihlal edildigine yonelik
bir delil tespit edersem, bu ihlalleri dnlemek veya gidermek i¢in mimkiin
olan tiim dnlemleri aliyorum. Bu miimkiin degilse yetkili vergi ve giimriik

departmanindan tavsiye aliyorum.

ORNEK

Bakim harcamalari ve iretim
maliyetleri gibi genel maddi giderler
ile iligkili ticari iglemlerin ticari mali
tablolara kaydedilmesinden siz
sorumlusunuz. Bir proje heniiz erken
bir agsamadayken belirli maliyet
muhasebesi ve kontrol gdstergelerini
aslyor. Bu nedenle, siiphesiz bir
yatirim ve dolayisiyla da zorunlu
olarak aktiflestirilecek bir tretim
maliyeti s6z konusu olacak olmasina
ragmen, sizden bakim harcamalarini
kaydetmeniz isteniyor.

Her haliikarda mutlaka yasal
diizenlemelere uygun kayit
gerceklestirin. Vergi beyannamesinin
temelini muhasebe kayitlari
olusturdugundan, tiim ticari
islemlerin ticaret hukukuna ve
vergi mevzuatina uygun olarak
muhasebelestirilerek kaydedilmesi
gerekmektedir. Bu nedenle
muhasebe kayitlarindaki hatalar
vergi beyannamelerinin de yanhs
olmasina ve hem sirketin kendisi
hem de yetkili calisanlar icin ciddi
vergi ve giimriik cezalarinin s6z
konusu olmasina yol acabilir.
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60 BiZ TOPLUMA KARSI SORUMLUYUZ

VERI KORUMA

Verileri dikkatli bir sekilde
isliyor ve koruyoruz.
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SIRKET POLITIiKASI

Verilerin sorumluluk bilinciyle, gtivenli ve seffaf bir sekilde islenmesine ve
korunmasina 6nem veriyoruz. Kisisel verileri yalnizca yasal gerekliliklere
uygun olacak sekilde topluyor, isliyor, kullaniyor ve sakliyoruz. Misterilerin,
eski calisanlar veya basvuru sahipleri de dahil olmak iizere ¢alisanlarin,
tedarikgiler ve gelistirme ortaklari gibi is ortaklarinin kisisel verilerini
koruyoruz.

BENIM KATKIM

Kisisel verileri gizlilige Gnem vererek, agik ve seffaf bir sekilde isliyorum.
Veri korumayi eylemlerime ve siireclerime entegre ediyorum ve bulundugum
ortamdaki tim verilerin glivenligini sagliyorum. Sorumluluk Gstleniyorum ve
tlim deger zinciri boyunca giivenli bir veri aktariminin gerceklestirilmesini
sagliyorum. Siiphe ettigim durumlarda amirimle veya veri korumadan
sorumlu departmanla iletisime geciyorum.

ORNEK

Sirket disindan katiimeilarin geldigi
bir seminer diizenlediniz ve bunun

icin katihmcilarin kisisel verilerini
aldiniz. Bir is arkadasiniz, katilimcilara
trtinlerimiz ve hizmetlerimiz ile ilgili
ticari iletisim metinleri gondermek
icin sizden katilimcilarin adreslerini
kendisiyle paylagmanizi istiyor.

>©

Veri gizliliginden sorumlu yetkili
departmana danigmadan bu verileri
baskalariyla paylagsmayin.

Prensip olarak veriler yalnizca
toplanma amagclan dogrultusunda
kullamlabilir.
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62 BiZ TOPLUMA KARSI SORUMLUYUZ

BILGI TEKNOLOJILERI
GUVENLIGI

BT (Bilgi Teknolojileri -IT)
sistemlerimizin guvenligini
sagliyoruz.
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BiLGi TEKNOLOJILERI GUVENLIiGiI 63

SIRKET POLITIiKASI

> BT glivenligine dikkat ediyoruz ve bilgi giivenligi alaninda yiiriirliikte olan
diizenlemelere ve kurallara uygun hareket ediyoruz. Bu diizenlemeler, tim
calisanlarin nasil davranmasi gerektigi ile ilgili kurallar kapsamaktadir.

BENIM KATKIM

> Yiiriirllikteki bilgi giivenligi diizenlemelerinin igerigini 6greniyorum ve
bu kapsamdaki gerekliliklere uygun hareket ediyorum. BT giivenlik
zincirinin bir pargasi olarak, her zaman dikkatli davranarak ve BT giivenligi
konusundaki temel yetkinliklerimi daima giincel tutarak aktif sekilde katkida
bulunuyorum.

ORNEK

>©

Bir tedarikgi, kendisiyle cevrimigi bir + Gevrimici toplantiyi
toplanti diizenlemek igin sizden yerel gerceklestirmenizi saglayacak
bir toplanti uygulamasini kullanmanizi  : alternatif ¢oziimler hakkinda

oneriyor. Ancak uygulama ig igin + yetkili BT departmaniniza danigin.
kullandiginiz dizistii bilgisayarda yiiklii : Onaylanmamis bir yazilimi
degil veya BT departmaninin yazihm © indirmeyin veya yiiklemeye

havuzundan indirilebilir durumda degil.

calismayin.
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64 BiZ TOPLUMA KARSI SORUMLUYUZ

URUN
UYUMLULUGU

Uriinlerimizin pazar lideri olmasindan
gurur duyuyoruz.

SIRKET POLITIiKASI

> Her giin ¢ok sayida insan Griinlerimizle ve hizmetlerimizle bulusuyor.
Uriinlerimizin uygunlugu ve givenligi bizim icin yilksek dnem arz ediyor.
Bu driinlerin kullanimindan dolay1 msterilerimizin veya Ugctinci taraflarin
sagligina, glvenligine, cevresel kosullarina ve varliklarina yonelik
olusabilecek risklerin mimkiin oldugunca ortadan kaldinimasi konusunda
sorumluluk tasiyoruz.

Uriinlerimiz, yasal gerekliliklere uygun olarak, en son teknolojiler
kullanilarak ve 6rnegin giincel bilimsel gelismeler sonucunda olusan

daha kapsaml giivenlik ve cevre koruma gereklilikleri gibi diger baglayici
yikimlulikler dikkate alinarak gelistirilmektedir. Bu anlayis, yerlesik yapilar
ve istikrarli siirecler aracilifiyla sistematik olarak siirdiiriilmektedir. Uriinler
piyasaya sunulduktan sonra da sahada takip edilmekte ve herhangi bir
uyumsuzluk durumunun olusmasi halinde gerekli 6nlemlerin zamaninda
alinabilmesi saglanmaktadir. Bu konuda hicbir odiin vermiyoruz.
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BENiM KATKIM

> Ginlik islerimde benim icin gecerli olan kurallara titizlikle uyuyorum.
Hedeflerimi gergekgi bir sekilde belirliyorum. Hedeflerin celismesi
durumunda, zaman ve maliyet baskisi altinda olunan durumlarda bile
tirtinlerimizin uygunlugu her zaman once gelmektedir. Bu nedenle,
tanimlanmis stireclerimizi harfiyen hayata gegiriyor ve siirecleri siirekli
olarak iyilestiriyorum. Tiim baglayici yiikiimliliklerimizi yerine getirmek
amaciyla is arkadaslarimla birlikte stireclerdeki bosluklar tespit ediyor
ve kapatiyoruz. Uriin uyumluluguyla ilgili herhangi bir sorum veya
endisem olmasi halinde amirimle veya Urtinlerin uyumlulugundan sorumlu
Compliance ekibiyle iletisime gegiyorum.

-

ORNEK
>

7
Bir musteriniz size bir drtinle ilgili + Durumu acikhiga kavusturmak icin
teknik sorun yasadigini bildiriyor. Bunun : yiiriirliikteki siirecleri uygulayin ve
misterinin kullanim hatasina bagl © sorunu derhal yetkili caliganlara
bir durum olup olmadigindan emin © bildirin.

olamiyorsunuz, ancak iretime veya
tasarima bagli bir hata olusmadigini da

kesin olarak sdyleyemiyorsunuz. E
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66 BiZ TOPLUMA KARSI SORUMLUYUZ

CEVRE KORUMA

Cevreye karsi sorumluluk tasiyoruz.

SIRKET POLITIiKASI

> Diinya capinda faaliyet gosteren bir sirket olarak Griinlerimizin,
tesislerimizin ve hizmetlerimizin ¢evre ile uyumlu ve sirdirilebilir
bir yapiya sahip olmasi konusunda sorumluluk tasiyoruz. Sirketimizin
hedefi, stirdrtlebilir mobilite konusunda kiiresel capta bir saglayici
olmak ve gevrenin korunmasi konusunda bir rol model olugturmakir.
Ekolojik ayak izimizi azaltmak icin gelismis ve verimli teknolojilerden
faydalaniyor ve bunlar driinlerimizin tiim yasam dongusi boyunca hayata
geciriyoruz. Gelistirme ve dretimin zincirinin ilk asamalarindan itibaren
dogdal kaynaklarin dikkatli kullaniimasina, gevresel etkilerin siirekli olarak
azaltiimasina ve gevre koruma yasa ve yonetmeliklerine uyulmasina
6zen gosteriyoruz. Tim deder zincirimiz boyunca ve ilgili tiim alanlarda
karbonsuzlastirma taahhiidiimiizii yerine getirmeye kararlyiz. Topraga
zarar verecek degisimlere, su kirliligine, hava kirliligine, zararh giriilti
emisyonlarina ve asiri su tilketimine neden olmaktan kaginiyoruz.

Ayrica driinlerimizin ve dretim streglerimizin cevre iizerindeki etkilerini
siirekli olarak degerlendiriyor ve gerekirse bunlari optimize ediyoruz.

Biz toplumun sorumluluk sahibi bir diyesi ve belirlenen politikalarin bir
ortagryiz. Bu iki kimligimizle hem gelecekteki mobilite konseptleri ile ilgili
hem de ekolojik agidan strdirilebilir bir kalkinmanin sekillendirilmesi ile
ilgili diyalog yollar aryoruz.
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BENIM KATKIM

> Faaliyetlerimi yiritiirken cevrenin korunmasi ile ilgili endiseleri dikkate
aliyor, kaynaklari ve enerjiyi amacina uygun olarak ve tasarruflu sekilde
kullaniyorum. Faaliyetlerimin cevre lizerinde olabildigince az olumsuz etkiye
sahip olmasini ve gevre koruma yasalarina ve kurallarina uygun olmasini
sagliyorum. Giivenli olmayan davranislari veya kosullari bildiriyorum.

ORNEK
>

7
Ofisteki projektoriin veya diger + Her kullanimdan sonra projektorii
elektrikli cihazlarin her zaman + veya diger elektrikli cihazlar
kullanimda olmasa da siirekli olarak ~ : kapatin ve elektronik cihazlarin ve
acik oldugunu fark ediyorsunuz. © kaynaklarin siirdiiriilebilir kullanim

* hakkinda ekibinizle konusun.
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Code of Conduct’in anlasiimasi
ve uygulanmasi konusunda
destek sunuyoruz.
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70 DESTEK

YARDIM / YETKILi KiSILER

> Code of Conduct ile ilgili herhangi bir sorumuz veya emin olamadigimiz
bir durum olmasi halinde ilk iletisime gececegimiz kisi amirimizdir. Bunun
disinda her birimiz, sorumlu Compliance yetkilileri ve merkezi Compliance
yardim masaslyla da giivenle iletisime gecebiliriz:

> E-posta: compliance.helpdesk@traton.com
> Telefon: +49 89 36098-555
Sorulariniz igin ayrica insan kaynaklari departmani, is¢i temsilciligimiz veya

konuyla ilgili diger yetkili departmanlar gibi sirket ici birimlerle iletisime
gecebilirsiniz.

HATALI DAVRANISLARIN ONLENMESI,
YETKILI KiSILER VE iHBAR SISTEMI

Code of Conduct’imiz, MAN’da dirtstlik gercevesinde ve kurallara

uygun sekilde hareket edilmesini zorunlu kilan bir anlayisin temellerini
olusturmaktadir. MAN caliganlari olarak hepimiz, kural ihlallerini onlemek ve
dolayistyla MAN Grubu’na, ¢alisanlarina ve ¢tincl taraflara zarar gelmesini
onlemek amaciyla Code of Conduct’ imizkapsamindaki prensiplere uymakla
yikiimliylz. Yasalarin, MAN diizenlemelerinin ve 6zellikle de MAN Code of
Conduct’in ihlal edildigi durumlar derhal sorusturulacaktr. ihlalin ciddiyetine
bagh olarak s6z konusu durumlar ilgili calisanlar icin disiplin, hukuki, idari
ve/veya cezai sonuglar dogurabilir. Delillerle kanitlanan hatali davranislar
ayni zamanda Ucret 6demelerini de etkileyebilmektedir. Bu nedenlerle
herhangi bir sorumuz, emin olamadigimiz bir durum veya sirket ici ve digi
diizenlemelerin ihlali ile ilgili siiphelerimiz olmasi halinde derhal amirimizle
konusuyoruz veya yetkili sirket ici birimden tavsiye aliyoruz.
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Bu tip ihlallere iliskin tiim bilgileri TRATON Investigation Office gibi inbar
sistemi kanallarini kullanarak veya en azindan asagidaki kisiler ile iletisime
gecerek bildiriyoruz: Amirlerimiz, yetkili Chief Compliance Officer veya
Compliance Officer, yerel ve bolgesel yetkili Kisiler, sirketimizin yonetim
organi veya merkezi Compliance Helpdesk yardim masasi.

Ayrica kural ihlallerine iliskin bilgileri TRATON ihbar sistemi lizerinden
bildirmemiz de mimkiindir. Bu bildirimi adinizi vererek yapabileceginiz gibi
adinizi vermeden anonim olarak da yapabilirsiniz. TRATON ihbar Sisteminin,
kural ihlallerine iligkin bildirimlerin ele alinmasindan sorumlu oldugunu
biliyoruz.

Kural ihlalleri, ¢alisanlarin MAN Grubu ile olan istihdam iligkilerine
iliskin veya buna dayali olarak yurirliikteki yasalarin veya sirket ici
duzenlemelerinin (6zellikle MAN Code of Conduct veya is sozlesmesi
yikumliliklerinin ihlali) kasith ve ihmalkar bir sekilde ihlal edilmesidir.

Yoneticilerin rol model olarak dzel bir gorevi soz konusudur. Sirket igin
aldiklari kararlar her zaman degerlerimize ve yonetmeliklerimize uygun
olmalidir. Agir kural ihlallerine iligkin gerekgeli ve makul siiphelerin derhal
bildirilmesi de yine bu kapsam dahilindedir.

ihbar sisteminin amac; sirketimizi, ihban gerceklestiren kisileri ve hatali
davranislarin ve kural ihlallerinin sorusturulmasina ve ¢oziimlenmesine
katkida bulunan tim kisileri korumaktir. Bu kisilerin bu nedenle dezavantajli
duruma disurilmesi agir kural ihlali anlamina gelir.

ihbar sistemi ile ayni zamanda ihbar edilen kisilerin cikarlar da
korunmaktadir. ihlal kanitlanmadigi siirece, masumiyet karinesi uyarinca
bu Kisilerin sucsuz oldugu kabul edilir. ihbar sisteminin calismasinda, tek
tip standart bir siireg isletilerek ve ihbarlar profesyonel ve gizli bir sekilde
ele alinarak ilerlenir. ihbar sisteminin kétiiye kullanilmasina tolerans
gosterilmeyecek ve ilgili kisiler uygun sekilde cezalandirnlacaktir.

Dogrudan ve dolayh tedarikgiler ve diger is ortaklarindan kaynaklanan ciddi
riskler, insan haklari ve cevre ihlalleri de dahil olmak izere, Tedarikgilere
ve s Ortaklarina yénelik Code of Conduct’a iliskin potansiyel ihlaller de
TRATON Investigation Office’e bildirilebilir.
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ihbar sistemine asagidaki yontemlerle ulasabiliriz:

TRATON INVESTIGATION OFFICE iLETiSiM BILGILERIi:

> Cevrimigi bildirim yontemi (bu bildirim yolu anonim bildirimler igin de
kullanilabilir): https://www.bkms-system.net/traton

> E-posta: investigation-office@traton.com

> Yazigsma adresi: TRATON SE, TRATON SE Investigation Office,
Hanauer StraBe 26, 80992 Minih, Aimanya

ilgili ekiplere sahsen, telefonla veya e-posta yoluyla ulasabilirsiniz.
> Volkswagen 7/24 destek hatti: +800 444 46300/ +49 5361 946300
Volkswagen AG ayrica bilgilerin TRATON Investigation Office’e (istenirse

anonim olarak) iletilmesini desteklemek veya garanti etmek amaciyla iki
harici avukat (ombudsmanlar) da gorevlendirmistir.

OMBUDSMAN (DENETGi) ILETiSiM BILGILERI:

> https://www.ombudsmen-of-volkswagen.com

TRATON ihbar sistemi ve iletisim kanallar ile ilgili
ayrintili bilgileri internet sitemizde bulabilirsiniz:
Compliance & Risk | MAN Truck & Bus
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KARAR VERMENIZE YARDIMCI OLACAK KENDI
KENDINE TEST

> Belirli bir durumda, davranisimin Code of Conduct prensiplerinize uygun
olup olmadigindan emin olamiyorsam kendime asagidaki sorulari sormam
gerekir:

1. Karanim verirken ilgili tiim hususlan dikkate aldim ve bunlari
dogru sekilde degerlendirdim mi? (igerik testi)

2. Kararimin yasal gerekliliklere ve sirket ici diizenlemelere uygun
oldugunu diisiiniiyor muyum? (Yasallik testi)

3. Olay giin yiiziine cikarsa kararimin arkasinda durur muyum?
(Amir testi)

4. Benzer tiim durumlarda sirket genelinde ayni kararin alinmasini
destekliyor muyum? (Genellestirme testi)

5. Sirketimin kararlarimi kamuoyu dniinde temsil etmesi gerekse
bile kararlarimin dogru oldugunu diisiiniiyor muyum?
(Kamuoyu testi)

6. Olaydan etkilenen kisi ben olsaydim kararimi kabul eder miydim?
(Etkilenen testi)

7. Ailem karanm hakkinda ne sdylerdi? (ikinci goriis)
> 1 ile 6 arasindaki sorulara “evet” yaniti verdiysem ve 7. sorunun yaniti da
olumlu ise davranigim biiytk olasilikla prensiplerimize uygundur. Herhangi

bir sorum veya stiphem olmasi durumunda bu bolimde belirtilen yetkili
kisilerle iletisime gececegim.
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Code of Conduct en giincel versiyon:

Code of Conduct’in en gilincel versiyonunu MAN intranetindeki
Compliance & Integrity - myMAN bolimiinde ve internet
sitesindeki Compliance & Risk | MAN Truck & Bus bdlimiinde
bulabilirsiniz

Belgenin daha kolay okunabilir olmasini saglamak amaciyla, kisilere
hitaplar icin eril sozctikler kullanilmigtir. Ancak ifadelerin tamami
elbette ki tim cinsiyetler gecerlidir.

© MAN Truck & Bus SE
Governance, Risk & Compliance
Dachauer StraBe 667

80995 Miinih

Almanya

Tarih: 22 Kasim 2023 Persembe
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